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Visao Geral

A Familia ITSCAM 450 da Pumatronix representa um avanco importante no portfolio de produtos,
oferecendo soluges excepcionais para aplicacdes variadas, entre elas: fiscalizacdo de velocidade ndo
metroldgica, fiscalizacdo em balangas de pesagem, recinto alfandegario, arrecadacao de pedagio,
seguranca e cercamento eletronico de cidades. Com recursos de leitura de placas (LPR/OCR) embarcados,
a arquitetura de captura de imagens dessa familia de dispositivos se destaca pela capacidade de ler os
caracteres de placas de veiculos, juntamente com algumas caracteristicas cruciais que facilitam a
identificacdo, como o tipo, modelo e cor dos veiculos.

O dispositivo ITSCAM 450 é projetado para operar em uma ampla variedade de condicdes, fornecendo
leitura precisa e imagens de veiculos tanto em alta como em baixa velocidade, durante o dia e a noite, em
cenarios rodoviarios e urbanos. Possui a capacidade de reconhecimento de uma gama diversificada de
placas de veiculos, incluindo os modelos de placas refletivas, nao-refletivas, vermelhas e vermelhas nao-
refletivas, por meio de Mdltiplas Exposicoes em um Unico disparo, considerando até mesmo o novo padrao
Mercosul. Além disso, o sistema de captura de imagens abrange a leitura de placas de motocicletas.

Uma caracteristica da Familia ITSCAM 450 é a captura da imagem de até duas faixas da pista
simultaneamente, com um indice de assertividade superior a 95%. Isso se traduz em eficiéncia e precisao
incomparaveis.

O sistema de captura de imagens acionado por software elimina a necessidade de instalagdao e manutencao
de custosos lacos fisicos. Adicionalmente, permite a configuragao de regides de interesse na imagem, que
delimitam, entre outros, em qual parte da imagem a leitura de placas deve ser realizada, evitando que
sejam processadas informagdes desnecessarias e otimizando a operagao do dispositivo.

Com a flexibilidade na escolha de lentes, a Pumatronix disponibiliza opgdes de modelos com lentes externas
C, CS, bem como modelos com lente motorizada LM, todas equipadas com um sensor CMOS com obturador
Global para imagens sem arrasto. Dessa forma, o sistema é capaz de operar a captura de imagens de
veiculos com velocidade de até 150 km/h, proporcionando leituras precisas em cenarios de alta velocidade.

Figura 1 - Linha ITSCAM 450 Figura 2 - Linha ITSCAM 450
com lentes CS Mount com lentes motorizadas

A eficiéncia energética € uma prioridade e o ITSCAM 450 é projetado para o baixo consumo de energia.
Ele se comunica através de protocolos IP e oferece alimentagdo PoE opcional, garantindo facilidade de
integracao e total seguranca e integridade aos dados capturados.

Equipada com Assinatura Digital, garante que as informacOes recebidas pelo usuario final possam ser
validadas e, em caso de tentativa de alteracdo ou manipulacdo dos dados, sera prontamente identificada,
proporcionando confianga absoluta na autenticidade das informacgdes. Além disso, a familia ITSCAM 450
conta com a Criptografia de dados que pode ser utilizada como uma camada adicional de protecao no
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acesso ao dispositivo e envio de dados aos servidores, que garantem que apenas os destinatarios
autorizados tenham acesso as imagens. Essa medida de seguranga impede que individuos ndo autorizados
interceptem ou visualizem as informagdes, mantendo a privacidade e a confidencialidade dos dados em
todos os momentos.

Com suporte técnico em todo o territério nacional e a possibilidade de configuragdo e instalagdo por uma
equipe técnica especializada, a ITSCAM 450 da Pumatronix é a escolha definitiva para suas necessidades
de leitura de placas em alta velocidade. Consulte seu vendedor para saber mais sobre como essa solucao
pode otimizar suas operacOes e aprimorar a seguranga em seu ambiente.
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Riscos de Manuseio

>pBp

Este equipamento deve ser alimentado com uma fonte de corrente continua (DC) com
tensdo entre 9 a 28 VdC. Nao conecte nenhuma das entradas diretamente a rede
elétrica (AC)!

Risco de Oxidagao: As conexoes elétricas e de dados devem ser protegidas em caixa de
passagem ou estrutura semelhante para evitar a oxidacao das ligacoes e infiltracao
indesejada de liquidos no cabo.

Este equipamento pode ser acompanhado de lentes, que sao sensiveis a impactos
mecanicos como quedas e vibragoes extremas.

Local de Instalacao: Nos casos em que nao é possivel atender as especificacoes de
instalacao, é recomendado consultar o Suporte Técnico da Pumatronix.
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Modelos

Alcance estimado (em
metros)*

Modelos disponiveis Resolucao Tipo de Lente

ITSCAM 450 CS (S09LOAIC)
Manual CS Mount 10 a 50m (9-40mm) **

ITSCAM 450 CS (S09LO0AJ) 1920x1200px
ITSCAM 450 LM (SO9L8AIC) OnSemi
ITSCAM 450 LM (S09L8AJ)

Motorizada integrada 8 a 50m (5-50mm)
ITSCAM 450 LM (S13L8AIC) 2536x1586pxX
ITSCAM 450 LM (S13L8AJ) Color

* O alcance estimado é definido de acordo com a lente selecionada e identifica em qual intervalo de distancia os
caracteres das placas de veiculos permanecem legiveis na leitura de OCR. Quando o dispositivo € utilizado em
conjunto com o iluminador o alcance pode estar limitado ao modelo aplicado. Para os modelos com lente
motorizada, a lente ndo pode ser modificada. Para lentes do tipo CS Mount, os modelos de lente apresentados
servem apenas como referéncia do alcance respectivo.

** Para este alcance estimado recomenda-se a utilizacdo da lente Theia 9-40 mm.

ITSCAM 450, verifique nas especificacoes do produto a distancia minima e maxima que

f Instalagao de Iluminador: Ao utilizar um iluminador em conjunto com o dispositivo
devem ser observadas em relacdo a posicdao do objeto que se pretende iluminar.

Sensores de imagem Opcionais

S09: CMOS 1920x1200px OnSemi LO: Lente manual do tipo CS Mount | A: Assinatura Digital (TPM1.0)
S13: CMOS 2536x1586 Color e LC2:2.7- 13.5mm 2MP J: LPR Embarcado
1/2.7" C: Classificacao
e LC3:9- 40mm SL940a
L8: 5-50mm (LM5X)

Assinatura Digital e a Criptografia de dados, garantindo a integridade e
confidencialidade das informag6es capturadas. Maiores informagoes podem ser obtidas

j Funcionalidade de Assinatura Digital: A ITSCAM 450 possui alta segurangca com a
através do Suporte Técnico.

www.pumatrunix.cnm
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1. Conhecendo o Produto

A linha de dispositivos de captura e processamento de imagens ITSCAM 450 foi desenvolvida para
gerenciamento de trafego, fiscalizacdo, seguranca publica, aplicacdes de Cidades Inteligentes (Smart City
Applications), sistemas de mobilidade, estacionamentos e aplicacbes que demandem captura de imagens.
O sensor de imagem de 2.3MP da ITSCAM 450 permite a captura e o processamento de imagens de até
duas faixas. O sensor é combinado com um conjunto de lentes, que podem ser do tipo motorizada ou fixa
(padrao CS Mount). Nos modelos que suportam lentes fixas, existem circuitos que detectam e controlam
iris dos modelos DC.

A qualidade e nivel de detalhamento das imagens capturadas com iluminacdo ambiente e artificial da
ITSCAM 450 é proveniente de funcionalidades adicionais ao conjunto éptico (sensor de imagem com lentes).
Podem ser capturadas Multiplas Exposicoes para cada requisicao de foto feita ao equipamento. Esta
funcionalidade captura e processa mais de uma imagem sequencial, com variagdo automatica de
parametros de captura.

A ITSCAM 450 mantém a padronizacao das imagens, mesmo quando ocorrem variacoes significativas nas
condigbes de luminosidade. Isto é possivel com a alternancia dos Perfis de configuracao de imagem. As

trocas de perfil sdo feitas pelo equipamento, baseado no nivel da imagem e no horario.
V. A R = [ |

= ! p—

Figura 3 - Exemplos de imagens diurnas capturadas com a ITSCAM 450

Figura 4 — Exemplo de imagens noturnas capturadas com a ITSCAM 450

O hardware da ITSCAM 450 possui 2 (duas) entradas digitais para a ligagao de sensores externos, como
lacos, sensores doppler e barreiras dpticas e possui 2 (duas) saidas digitais que podem ser utilizadas para
controle de dispositivos externos ou para o disparo de iluminadores infravermelho utilizados nas situagoes
de baixa luminosidade. Contudo, a ITSCAM 450 pode capturar imagens sem a necessidade de sensores
externos, habilitando-se o acionamento da captura por software (Detector de Movimento).

Todas as imagens capturadas pela ITSCAM 450 passam pelo processador Quad Core ARM Cortex A7 com
processador de redes neurais, que as escaneia em busca de veiculos e de placas. Simultaneamente a
deteccdo de um veiculo, é efetuada a classificacdo entre moto, carro, caminhdo e Onibus. Esta
funcionalidade é denominada Classifier, que pode ser efetuada com alta precisdo detectando veiculos
mesmo em situacdes de auséncia da placa ou com pouca distingdo dos caracteres. Juntamente com a

Www.pumatronix.com
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identificacdo do tipo de veiculo no Classifier, é possivel definir regides que operam o Lago Virtual na imagem
(regides de trigger virtual). Além da caracterizacao do veiculo presente na imagem, esta disponivel o
reconhecimento automatico dos caracteres (OCR) das placas de veiculos presentes nas imagens,
considerando todos os padrdes brasileiros, Argentina, Chile, Colémbia, Franca, México, Holanda, Paraguai,
Peru e Uruguai. Consulte o Comercial da Pumatronix para a disponibilidade do reconhecimento OCR de
paises adicionais.

Classifier identifica um carro Classifier identifica um
caminhdo

Classifier identifica um onibus Classifier identifica uma moto

A ITSCAM 450 entrega fotos no formato JPEG e dentro destes arquivos o campo de comentdrios é
preenchido com os dados referentes a cada captura, contendo as placas reconhecidas, o tipo de veiculo
identificado e as configuragdes instantaneas do equipamento.

A linha ITSCAM 450 disponibiliza 1 porta Fast Ethernet de 100Mbit/s para facilitar a conectividade nos
pontos de monitoramento e permitir o acesso remoto e simultaneo de multiplos usuarios. Os acessos podem
ser pela Interface Web do equipamento ou aplicagdes podem se conectar utilizando a REST API Client, o
protocolo FTP (File Transfer Protocol), o servidor ITSCAMPRO ou pela plataforma Lince(R). O
gerenciamento do acesso ao equipamento é feito especificando-se as regras do Firewall da rede ou ainda,
especificando as Rotas. Os comandos disponiveis pelo API REST estdo detalhados no Manual de Integracao
da ITSCAM 450.

WwWw.pumatronix.com
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2. Informacoes Geradas

A linha ITSCAM 450 captura imagens de até duas faixas no formato JPEG e disponibiliza automaticamente
os caracteres das placas de veiculos brasileiros, Argentina, Chile, Colémbia, Franca, México, Holanda,
Paraguai, Peru e Uruguai. Para a liberacao do reconhecimento de placas de paises adicionais, entre em
contato com o setor Comercial da Pumatronix.

As placas lidas nas imagens, os dados do tipo, marca, modelo e cor* de veiculo capturado, além das
informacdes sobre a configuracao do equipamento sao armazenadas dentro dos arquivos das imagens, no
campo do JPEG destinado ao armazenamento de comentarios. A qualidade dos arquivos JPEG gerados é
ajustavel e as imagens podem receber a sobreposicdo de uma legenda com contetido configuravel em cada
Perfil. Para cada requisicao de foto podem ser enviadas capturas sequenciais com alteracoes dos
parametros de captura (Multiplas Exposicoes). As capturas obtidas podem ser visualizadas através da
interface nas telas Snapshot e Trigger, que apresentam ao usuario os metadados da imagem, tais como os
dados do tipo de veiculo (se Carro, Moto, Onibus ou Caminhdo), da marca, modelo e cor do veiculo
identificados pelo Classifier e das placas identificadas no Reconhecimento OCR.

O redirecionamento das imagens capturadas pela ITSCAM 450 pode ser feito via rede de dados cabeada,
através da porta Fast Ethernet. Utilizando as interfaces de comunicacdo, as imagens da ITSCAM 450 podem
ser enviadas automaticamente pela Interface Web do equipamento ou aplicacdes podem se conectar
utilizando a REST API Client, o protocolo FTP (File Transfer Protocol), o servidor ITSCAMPRO, o servidor
LINCE e APIs que permitem a integracao com sistemas dos érgaos de seguranca** como PM-PR, PRF
(SPIA), PM-MG (Helios), Detecta-SP e Cortex.

Além disso, o0 acompanhamento do funcionamento do equipamento e das capturas pode ser feito em tempo
real com a Interface Web. O video com as imagens da captura é disponibilizado no formato MJPEG com
qualidade ajustavel, além da visualizagao ao vivo disponivel em janela flutuante, que pode ser deslocada
ou minimizada e que exibe, opcionalmente, somente as imagens das capturas efetuadas, com a
possibilidade de ajuste de zoom e foco para o perfil atual.

As informagOes sobre o Estado Atual do funcionamento do dispositivo sao disponibilizadas na tela inicial,
que apresenta os dados do equipamento, como o Device ID (ou Numero de série), das versoes instaladas,
o estado do desempenho do CPU, memoria e armazenamento_e das 2 Entradas e 2 Saidas digitais.

* Consultar o setor Comercial da Pumatronix. Marca, modelo e cor contratados a parte.

**Funcionalidade depende de um convénio firmado entre o cliente e o drgdo publico responsavel.

3. Documentacao Adicional

Produto Link Descricao
Manual de programacao e de integracao contendo as
Manual de Integracdo informag0es necessarias para a integracao da ITSCAM 450
ITSCAM 450 com uma aplicacao

Guia contendo as informag0es necessarias para efetuar a

Guia de Instalacdo e Manutencao instalacdo e a manutencdo da ITSCAM 450

ITSLUX Manual do Produto Manual do iluminador ITSLUX
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4. Especificacoes Mecanicas

e Material: Aluminio e policarbonato;
e Protecdo IP: IP40 (requer caixa de protecdo para uso externo);
e Fixacao: Mecanismo de Fixacdo situado na parte inferior do dispositivo

28mm

Figura 5 - Especificacbes do Mecanismo de Fixagcdo. 1) Rosca para parafusos %" 2) Trilho para
alteracdo do ponto de fixacdo, 3) Orificio @4 mm para pino guia

Figura 6 - Esquema de montagem dos componentes do Mecanismo de Fixacdo

e Interfaces: A ITSCAM 450 apresenta os conectores disponiveis no painel traseiro:

Figura 7 - Interfaces disponiveis no dispositivo: 1) Ethernet; 2) Microfit 16 vias (conector alimentagao,
10s, RS-232)

e Temperatura Ambiente de Operagao:
o Alimentacao por fonte DC: -10 a 65 °C com umidade relativa de 5 a 95% e sem condensagao
(testes realizados em conformidade com a IEC 60068-2-2);
o Alimentagao por fonte PoE: -10 a 55 °C.

Revisao 2.2
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e Peso:

Modelo ‘ Peso
ITSCAM 450 CS AD (S09L0OAJ) | 270 g + peso das lentes*
ITSCAM 450 CS (S09LO0A) 270 g + peso das lentes*
ITSCAM 450 LM (S09L8AJ) 391 g
ITSCAM 450 LM (S09L8A) 391g

*QOs modelos de lentes compativeis com a ITSCAM 450 CS, fornecidos pela Pumatronix, tém peso aproximado:
1. Lente LC2 (2.7- 13.5mm 2MP 1/2.7"): 55¢g
2. Lente LC3 (9- 40mm SL940a): 71g

o Dimensoes:

a. As versdoes ITSCAM 450 CS utilizam lentes do tipo CS Mount e possuem as mesmas
dimensoes, sendo o comprimento total dependente do modelo de lentes escolhido.

72 cm
>

58 cm

Figura 8 — ITSCAM 450 CS

b. Os modelos ITSCAM 450 LM apresentam lentes integradas motorizadas, com distancia focal
de 5-50 mm e filtro para controle da entrada de luz infravermelha:

72 cm

58 cm

Figura 9 — ITSCAM 450 LM

Revisao 2.2

12

Www.pumatronix.com



Revisao 2.2

‘s’ PUMATRONIK

Manual do Produto
ITSCAM 450

5. Especificacoes Elétricas

e Alimentacao: Power over Ethernet - PoE 802.3af (Poténcia 7 W/48 V) ou com fonte 9~28 Vdc
(recomendado 12 Vdc £20% ou 24 Vdc £20%);

e Corrente maxima de entrada: 0,65 A;

e Consumo Minimo e Maximo: 4,5~7 W;

e Poténcia minima: 4,5 W;

e Poténcia maxima: 7 W;

e Protecao contra inversao de polaridade: 28 V;

e Protecao contra sobretensao (max.): 28 V;

e Protecdo contra sobre corrente: 0.5 A,

e Protecao contra corrente de inrush: 1.1 A.

Interfaces da
ITSCAM 450

Especificagoes Elétricas

1 porta Fast Ethernet

Isolacdo dielétrica de 5 kVAC, protegao contra descarga eletrostatica de £30 kV por
contato - Nivel B (IEC 61000-4-2) e +30 kV pelo ar (IEC 61000-4-2), EFT para pico de
corrente direto em 5/50 ns até 40 A +5 % (IEC 61000-4-4) e protegao contra
corrente de surto de 4 A (tP = 8/20 ps) (IEC 61000-4-5)

2 entradas e 2 saidas
(I0s no conector Microfit)

Digitais com isolacdo 3.75 kV (corrente maxima 50 mA, tensdo maxima 28 Vdc e
impedancia de 10 kQ)

2 portas Seriais RS-232
EIA/TIA (conector
Microfit)

2 portas com taxa de transmissao maxima de 115.200 kbps e protecao contra
descarga eletrostatica de £8 kV por contato (IEC 61000-4-2) e £15 kV pelo ar (IEC
61000-4-2)

Interface

Especificacoes de Conectividade

1 porta Fast Ethernet

100Mbit/s

Controle de iris
(modelos ITSCAM 450
CS)

Suporta lentes com iris do tipo DC

Componente Especificacoes de Processamento de Imagens

CPU

Quad core ARM Cortex-A7 and RISC-V MCU

Memoria RAM

LPDDR4 8Gbit x 32bit speed 2667Mbps

Sensor de imagem

Global Shutter de 2.3 MP (1920x1200 px) modo Day/Night (gera imagens coloridas
de dia e monocromaticas de noite)

Tamanho fisico do sensor: 1/2.6"

Taxa de frames Interna: 30 fps

Shutter minimo de 48 ps e maximo de 30000 ps (ou 30 ms)

Shutter minimo e maximo

Shutter minimo de 48 ps e maximo de 30000 ps (ou 30 milissegundos)

Armazenamento interno

Total de 6 GB livre para o usuario

NPU

2.0Tops

Watchdog

em hardware com periodo de 50 segundos
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Conexoes Elétricas

Risco de Oxidagao: As conexoes elétricas e de dados devem ser protegidas em caixa de
passagem ou estrutura semelhante para evitar a oxidacao das ligagoes e infiltracao
indesejada de liquidos no cabo.

No painel traseiro existem dois conectores: Ethernet para comunicacdao de dados e Microfit 16 vias Molex
43025-1600 (datasheet disponivel em http://www.molex.com ). As conexdes elétricas sao efetuadas nos

terminais do conector Microfit, conforme as especificacoes:

™

B @ 0 E DG
BEHHBEEEE

Figura 10 — Terminais do Conector de alimentagao e sinais (Microfit) da ITSCAM 450

Terminal/Cor Descricao
1 - Verde+Branco RS232_RX1 RX RS232 1*
2 - Roxo+Branco RS232_TX1 TX RS232 1*
3 - Preto+Branco GND(RS232_1) | GND RS232 1*
4 — Roxo RS232_TX2 TX RS232 2*
5 — Branco RS232_RX2 RX RS232 2*

6 - Marrom+Branco

GND (RS232_2)

GND RS232 2*

7 - Cinza IN2+ Terminal Positivo da Entrada Isolada 2
8 - Preto IN2- Terminal Negativo da Entrada Isolada 2
9 - Vermelho+Branco | OUT2+ Terminal Positivo da Saida Isolada 2
10 - Azul+Branco OouT2- Terminal Negativo da Saida Isolada 2
11 — Verde IN1+ Terminal Positivo da Entrada Isolada 1
12 — Azul IN1- Terminal Negativo da Entrada Isolada 1
13 — Laranja OUT1+ Terminal Positivo da Saida Isolada 1
14 — Amarelo OuUT1- Terminal Negativo da Saida Isolada 1
15 — Marrom GND Ground

16 — Vermelho Vin Tensdo Positiva de 12 Vdc ou 24 Vdc

Www.pumatronix.com
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Os sinais de entrada e saida sdo opticamente isolados e os circuitos estdo dispostos na figura:

Entrada

Figura 11 - Circuito do sinal de entrada isolada da ITSCAM 450

Corrente recomendada: 10mA
Corrente maxima suportada: 20mA

QUT2+ f 4
» %
200R RES 4 » 2

ouT2-

Figura 12 - Circuito do sinal de saida isolada da ITSCAM 450

Corrente maxima suportada: 30mA
Tensdo maxima suportada: 28Vdc

Os resistores de 2000hms na entrada e na saida tém a fungdo de fornecer uma protecao basica ao circuito.
Entretanto, cabe ao usuario garantir que a corrente que circulara tanto na saida como na entrada nao
ultrapasse 20mA. Devem-se inserir resistores adicionais para reduzir correntes superiores ao limite
estabelecido. O circuito é dimensionado para que o equipamento possa ser conectado a fontes de tensao
de 5Vdc sem necessidade de um resistor adicional, da mesma forma para o sinal de disparo do iluminador
ITSLUX. Ja tensOes superiores a 5Vdc necessitam de resistores adicionais para limitar a corrente:

Tensao da fonte Resistor adicional indicado

12Vdc 470 ohms
24Vdc 1000 ohms

450 e no cabo da rede de dados devem ser protegidas em caixa de passagem ou
estrutura semelhante para evitar a oxidacao das ligagoes e infiltracao indesejada de

f Risco de Oxidacao: As conexoes elétricas e de sinal realizadas no chicote da ITSCAM
liquidos no chicote.

Disparo nas IOs

A ITSCAM 450 possui 2 saidas que sao dedicadas ao controle do acionamento do iluminador e 2 entradas
para a instalacao de sensores externos, como lagos e barreiras luminosas, que identificam o momento da
captura das imagens (trigger).

O processo de configuragao é feito por software, utilizando a interface Web do dispositivo ou o protocolo
de comunicacdo. As entradas na ITSCAM 450 podem ser sensibilizadas por: Borda de Subida, Borda de
Descida, Nivel Alto e Nivel Baixo.

15
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Especificacao das IOs: Corrente maxima suportada de 50 mA e tensao maxima
suportada de 28 Vdc, porém é indicado o acionamento do circuito com 10 mA.

Conexao Ethernet

A ITSCAM 450 permite comunicacao com outros dispositivos usando o protocolo TCP/IP. Para tal conexao,
0 equipamento disponibiliza uma porta Fast Ethernet (conector R1-45). E indicado utilizar o padrao EIA/TIA-
568A nas conexoes.

Figura 13 - Conector RJ-45 padréo EIA/TIA-568A

6. Especificacoes de Software

A ITSCAM 450 possui interface Web para avaliagdao das imagens geradas e realizacao de configuragdes. O
acesso a interface requer que sejam informados:

Usuario admin

Senha 1234

ITSCAM
450

o
Figura 14 - Tela de acesso a interface Web da ITSCAM 450

Arquitetura de Captura de Imagens

Para atender as aplicacOes de Sistemas de Transporte Inteligentes (ITS), a ITSCAM 450 possui varias
funcionalidades associadas a captura de imagens. Essas funcionalidades compdem uma arquitetura geral
e podem ser desabilitadas acessando os Perfis de imagem configuradas no equipamento. O processo de
aquisicdo de imagens comeca com o método de solicitagdo das imagens ( 7rigger). Esta requisicdo pode ser
feita por meio de sensores externos, conectados em uma ou mais portas da ITSCAM 450 (Entradas). Na
configuragdo das portas pode ser informado que o gatilho de captura sera feito por borda (subida, descida
ou ambas) ou nivel (alto e baixo).

Existe uma alternativa ao uso de sensores externos conectados nas entradas da ITSCAM 450, que é a
configuracao do gatilho (trigger) para a captura de uma imagem acionado por software. Neste caso, o
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acionamento pode ser em intervalo Constante de tempo ou quando o equipamento identificar
movimentagao na imagem (trigger por Movimento), habilitando a funcionalidade Detector de Movimento.

Apds a definicao do fluxo de captura de imagens da ITSCAM 450, pode ser habilitada a funcionalidade de
Multiplas Exposicoes por solicitagdo. Esta tecnologia permite configurar de duas a quatro imagens
sequenciais, com variacao nos parametros de captura a cada requisicao.

A identificacdo da placa dos veiculos presentes na imagem pode ser feita ao habilitar a funcionalidade de
OCR, disponivel para os paises especificados em Informacdes Geradas. Para aumentar a acuracidade da
leitura, pode ser habilitada a funcionalidade de Vofo Majoritdrio. A funcionalidade que promove um
reconhecimento mais completo dos veiculos nas imagens é o Classifier, responsavel por identificar o tipo
de veiculo detectado na imagem.

Detector de Movimento

A definicdo de movimento entre duas imagens consecutivas da ITSCAM 450 depende do parametro de
variagao configurado , que considera para o Detector de Movimento um intervalo minimo de tempo entre
os disparos (triggers) e um Limiar de variacdo necessario para ser ativado. Adicionalmente permite
especificar uma Regido de interesse, na qual € delimitada em qual porcao da imagem o movimento sera
avaliado, que corresponde a um poligono com quatro vértices, desenhado sobre a imagem de visualizagao.

Classifier

A ITSCAM 450 ¢é capaz de analisar as imagens capturadas em tempo real e avaliar o conteldo presente
nas imagens. Esta analise tem como objetivo distinguir motos, carros, caminhdes e 6nibus de imagens que
exibem apenas a pista. Esta andlise tem um grau de certeza de classificacao, considerando amostras de
imagens que foram utilizadas para geracdo deste analitico. E importante informar o tipo correto de
instalacao, pois a ITSCAM 450 pode ser utilizada para capturar duas ou uma faixa simultaneamente. No
caso de duas faixas, o cenario de Panordmica deve ser escolhido.

A opcao de Habilitar tracking de objetos do Classifier permite definir regides que operam o Laco Virtual
(Regibes de trigger virtual), ao ser configurada a diregdo em que os veiculos trafegam em cada faixa da
pista monitorada, com capacidade para até quatro faixas.

Multiplas Exposicoes

A funcionalidade de Multiplas Exposicoes da ITSCAM 450 gera de duas a quatro imagens sequenciais por
solicitagao de captura, com distintas configuracdes de parametros. Esta funcionalidade pode aumentar a
taxa de acerto na identificagdo automatica das placas e identificar veiculos que ficaram com algum tipo de
encobrimento no momento da captura da primeira imagem. As configuragbes que podem variar sao:

e A intensidade do Flash, sempre correspondendo a uma porcentagem do disparo inicial. Esta
opcao é disponibilizada para a linha de iluminadores da Pumatronix ITSLUX projetados para
entregarem os melhores resultados com as Multijplas Exposicoes;,

e O tempo de exposicao do sensor de imagem (Shutter), gerando imagens com variacao da
quantidade de luz capturada;

e O pos-processamento digital (Ganho), que permite clarear ou escurecer as imagens.

Sendo assim, os ajustes variados de Ganho, Shutter e Flash em cada uma das exposicoes permitem, por
exemplo, que na primeira captura sejam visualizadas com clareza as placas nao refletivas e na segunda
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captura ajustando o flash fraco, permite que as placas refletivas apresentem melhor visualizagao, ao impedir
que figuem saturadas na imagem:

Figura 16 - Multiplas Exposicoes em periodo noturno
OCR

A ITSCAM 450 pode reconhecer placas de veiculos do Brasil (no padrao brasileiro e Mercosul), Argentina,
Chile, Colémbia, Franga, México, Holanda, Paraguai, Peru e Uruguai simultaneamente. Quando habilitado,
o reconhecimento é realizado em todas as imagens capturadas. Para a liberacao do reconhecimento de
placas de paises adicionais, entre em contato com o setor Comercial da Pumatronix.

Dependendo do fluxo de veiculos e do processamento demandado da ITSCAM 450, pode ser alterada a
quantidade de 7hreads de processamento. E importante definir um Tempo limite de processamento, com
0 objetivo de descartar as imagens em que nao foi possivel fazer a leitura da placa. O esforco gasto na
identificacao da placa pode ser definido no Modo de processamento.

O reconhecimento OCR permite definir uma ROI (Regido de Interesse) na imagem com o objetivo de reduzir
0 processamento em regides da imagem em que nao se deseja encontrar placa. Na imagem de visualizagao
da ROI pode ser avaliado o tamanho dos caracteres das placas, configurando o tamanho da grade
habilitada, sobreposta a visualizagdo da imagem.

18
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= Jidosha

Habilitar OCR @
Geral Regido de Interesse Caracteres Perspectiva

Habilitar regido de interesse

O

Regigo @)

() Altura da grade 100

Usar ROI de resultado do Classifier

O

Expanséao da ROI do Classifier @)
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Figura 17 — Interface Web da ITSCAM 450 para configuracdo da Regido de Interesse do OCR

Voto Majoritario

O Voto Majoritario € uma funcionalidade aplicada aos resultados da etapa de leitura automatica de
caracteres das placas dos veiculos (OCR) e/ou do Classifier. Este analitico determina qual sequéncia de
caracteres melhor descreve a placa do veiculo capturada na imagem. O algoritmo compara a confiabilidade
de identificacao de cada caractere, com base na imagem do caractere em perfeitas condicdes de leitura.
Essa analise pode ser realizada apenas no conjunto de imagens das Multiplas Exposi¢des ou ao utilizar
imagens sequenciais.

Transicao Automatica entre Perfis de Imagem

A ITSCAM 450 permite cadastrar até quatro conjuntos de configuracdes do equipamento, denominados
Perfis. Estas configuracdes correspondem a ajustes de imagem, de enquadramento (zoom e foco) e as
condicdes de transigao entre os perfis cadastrados. A alteragao entre os perfis € automatica, quando um
horario e/ou valor de Nivel da imagem forem atingidos, o que favorece obter imagens com a qualidade
ideal em qualquer situacdo de iluminacdo. E recomendada a utilizacdo de um perfil para capturas com luz
ambiente (periodo diurno) e outro para capturas com iluminacao artificial (periodo noturno).

Consulte no Manual de Integracao as configuragdes sugeridas para as 7ransicoes de um perfil.
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Seguranca da Informacao

A Assinatura Digital e a Criptografia de dados sao os mecanismos de seguranca da informacao gerada pelos
dispositivos da familia ITSCAM 450. A tecnologia da Assinatura Digita/garante que as informagdes recebidas
pelo usuario final possam ser validadas e em caso de tentativa de alteracao ou manipulacao dos dados,
sera prontamente identificada. A Criptografia de dados garante que apenas os destinatarios autorizados
tenham acesso as imagens, impedindo que individuos ndo autorizados interceptem ou visualizem as
informacoes.

Assinatura Digital

Os dispositivos de captura inteligentes ITSCAM 450 possuem a capacidade de fazer a assinatura de todas
as imagens que sao capturadas pelo dispositivo. O mecanismo de assinatura digital emprega criptografia
assimétrica, utilizando uma chave publica nos formatos PEM ou P12.

A chave publica pode ser gerada internamente pelo dispositivo ITSCAM utilizando um mecanismo de
semente randomica ou pode ser gerada externamente e enviada para o dispositivo de captura através da
interface grafica ou da API M2M.

Quando a chave é gerada pela ITSCAM, esse processo € feito primeiro em RAM e apenas a chave publica
€ entdo enviada para o cliente na interface web. A privada entra diretamente no banco de dados.

Caso a chave seja gerada externamente, o processo de armazenamento segue um procedimento similar.
O usuario envia apenas a chave publica para o dispositivo, e esse contelido, apds validacdao de formato, é
armazenado diretamente no banco de dados a partir da memdria RAM.

A chave fica armazenada compactada em um banco de dados Redis que reside na eMMC do equipamento.
Sendo que a eMMC é uma memodria soldada dentro do dispositivo, entdo a Unica forma de comprometer a
chave seria removendo fisicamente o chip, encontrando o arquivo do banco de dados do Redis e explorando
esse arquivo para localizar a chave compactada.

Criptografia

A Criptografia € o mecanismo de seguranga que pode ser configurado para acesso ao dispositivo e envio
de dados aos servidores por meio de protocolos seguros, como Attps, FTPS e SFTP, responsaveis pela
seguranca dos dados ao ser aplicada a criptografia 7LS/SSL. Essa tecnologia garante que apenas 0s
destinatarios autorizados tenham acesso as imagens, mantendo a confidencialidade dos dados gerados
pelos dispositivos da familia ITSCAM 450.

Recebimento de Imagens

A ITSCAM 450 pode enviar as imagens capturadas para centrais de armazenamento e monitoramento de
veiculos pelas formas descritas:
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Servidor Interacao com a ITSCAM 450
FTP O servidor FTP possibilita receber as imagens capturadas pela ITSCAM 450
ITSCAMPRO O servidor do tipo ITSCAMPRO é utilizado para enviar imagens e placas lidas pelo OCR

embarcado. O ITSCAMPRO ¢ uma aplicagdo que concentra imagens e placas. Podem
ser visualizados e gerados diversos tipos de relatérios (consulte a Pumatronix para
maiores informacdes sobre o aplicativo)

Cougar O protocolo Cougar de envio é do tipo TCP (porta 60000), proprietario da Pumatronix,
que garante o maior grau de configuragao e flexibilidade na integracdao. Consulte o
Manual de Integracao para maiores informacgoes

Lince O servidor Lince é a plataforma SaaS em nuvem da Pumatronix, ideal para a
concentracdo de grandes quantidades de dispositivos e a implementacao de
cercamento eletrénico por imagem

REST API Client O REST API Client permite a integracao do dispositivo com um servidor WEB REST.
Através de uma linguagem de template, o corpo do envio e os headers podem ser
customizados para atender as necessidades do servidor

7. Licenciamento

A licenga da ITSCAM 450 abrange o hardware do dispositivo de captura e processamento de imagens, com
reconhecimento automatico e embarcado das placas dos veiculos presentes nas imagens (OCR) nos padrdes
brasileiros, Argentina, Chile, Colombia, Franca, México, Holanda, Paraguai, Peru e Uruguai, além das
funcionalidades apresentadas neste manual. Para obter a ativacao do reconhecimento de placas de paises
adicionais, entre em contato com o setor Comercial da Pumatronix.

Novas funcionalidades e corregdes de falhas sao disponibilizadas nas novas versoes de firmware, fornecidas
pelo Suporte Técnico da Pumatronix.

8. Configuracao Inicial

Pré-Requisitos de Instalacao

As condicoes no local de monitoramento, prévias a instalacdo, sdo indispensaveis a operacdao do
equipamento.

Local de Instalagao do Equipamento

Para extrair o melhor desempenho da ITSCAM 450 é recomendado que sua instalagdo seja feita paralela a
pista e com pouca inclinacao horizontal. Deve ser evitado o encobrimento de partes da imagem por objetos
como arvores ou veiculos de outras pistas.

O ajuste de zoom e foco tem o objetivo de produzir imagens em que os caracteres da placa do veiculo
apresentem altura aproximada de 20 pixels. Entretanto, a altura dos caracteres pode variar de 15 pixels a
30 pixels, sendo que os melhores indices de reconhecimento correspondem a altura de 20 pixels.

Em aplicacdes de fiscalizagdo de transito a ITSCAM 450 pode ser instalada em postes ou poérticos com altura
minima de 3,5 metros e maxima de 6 metros. O angulo vertical minimo de 15° e 0 maximo de 45° entre o
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centro da lente e uma linha paralela ao solo deve ser respeitado, ajustando zoom e foco para a melhor
visibilidade da placa do veiculo. Angulos maiores de inclinacio vertical geram deformacdes significativas
nas imagens, o que implica em reducao na taxa de reconhecimento automatico das placas detectadas nas
imagens.

A distancia da ITSCAM 450 até o ponto de passagem dos veiculos tem variacao nos modelos de ITSCAM
450 CS Mount, conforme a lente aplicada. Nos modelos com lente motorizada ITSCAM 450 LM a distancia
aplicada deve considerar o alcance estimado para a lente, especificado em Modelos. Em operagoes noturnas
essa distancia varia de acordo com o modelo de iluminador aplicado.

devem ser observadas em relacao a posicao do objeto que se pretende iluminar.

Instalar a ITSCAM 450 sem seguir as distancias informadas compromete a qualidade
das imagens capturadas e reduz o reconhecimento OCR. Se no local de instalacdo os
requisitos ndo podem ser atendidos, é recomendado consultar o Suporte Técnico da

Instalacao de Iluminador: Ao utilizar um iluminador em conjunto com o dispositivo
ITSCAM 450, verifique nas especificacoes do produto a distancia minima e maxima que
Pumatronix.

Linha paralela ao solo '
160} | e

3,5m a ém

Variavel
Figura 18 - Vista Lateral da instalagdo

A placa capturada deve apresentar angulo horizontal maximo de 30° em relagao a lateral da via:
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Figura 19 - Vista Superior da instalacéo
Infraestrutura Necessaria

No local de fixacao do equipamento, devem existir:

e Ponto de alimentagdo conforme Especificacdes Elétricas, préximo ao ponto de instalagdo do
equipamento;

e Conectividade com rede de dados préximo ao ponto de instalacdo do equipamento (baseado
na modalidade escolhida);

Revisao 2.2
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e Local abrigado para as emendas dos cabos, por exemplo caixa de passagem, proximo ao ponto
de instalagao do equipamento;

e Furagao para fixacao do suporte da caixa de protecao;

e Parafusos apropriados para fixagao da caixa de protecdo da ITSCAM 450 no local da instalacao;

e Disponibilidade de um Eguijpamento Auxiliar de Configuracdo (para conferéncia de
enquadramento e ajustes de imagem), com o navegador Google Chrome (versao 85 ou
superior) instalado.

CondigOes Necessarias para Instalacao

Para extrair o melhor desempenho da ITSCAM 450, deve-se realizar a instalagao com pouca inclinacao
horizontal e evitando o encobrimento de partes da imagem por objetos como arvores ou veiculos de outras
pistas.

Verifique no Guia de Instalacdo e Manutencdo como efetuar as conexdes necessarias.

Local de Instalacdo: Nos casos em que ndo é possivel atender as especificacoes de
instalacao, é recomendado consultar o Suporte Técnico da Pumatronix.

Parametrizacao da Interface de Rede

Configuracao Porta Ethernet Valor padrao

Enderego IP 192.168.0.254
Endereco IP de manutencao 192.168.254.254
Mascara de rede 255.255.255.0

Nas situacdes em que a configuracdo de rede da ITSCAM 450 é distinta do padrao, ¢ indicado alterar as
configuragbes previamente a instalacao fisica do equipamento no local. A configuragao de rede alterada é
salva na memoria flash, entretanto é efetivamente aplicada apds o reinicio do equipamento. Quando a
alteragdo é feita pela interface Web, a reinicializagdo é automatica, apds a confirmacao da alteracao.

A ITSCAM 450 possui um endereco IP (192.168.254.254) de recuperacao, para 0s casos em que 0 usuario
altera o enderego IP equivocadamente e perde a conexao com o dispositivo. O uso deste endereco IP para
recuperacao do acesso esta disponivel apenas em uma conexao ponto a ponto com o equipamento, quando
conectado a porta Ethernet.

0 endereco IP de manutengao da ITSCAM 450 (192.168.254.254) é desativado quando
o endereco IP primario conflita com ele. Portanto, ao configurar manualmente a
interface de rede (Ethernet) do equipamento, devem ser aplicados valores diferentes do
IP de manutencgao, pois ndo havera como recuperar a conexao em situagoes
extraordinarias de perda do IP primario.

As situacdes mais comuns de conflito do endereco IP primario e de manutencao sao:

IP primario da ITSCAM 450 na faixa 192.168.254.x e mascara de rede 255.255.255.0
IP primario da ITSCAM 450 na faixa 192.168.x.x € mascara de rede 255.255.0.0

IP primario da ITSCAM 450 na faixa 192.x.x.x € mascara de rede 255.0.0.0

Mascara de rede definida como 0.0.0.0
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Orientagdes de Instalagao

1) Encaixe a ITSCAM 450 no suporte da caixa de protecdo, deixando as lentes o mais préximo
possivel do vidro do suporte;

2) Respeitadas as distancias de posicionamento da ITSCAM 450 (conforme indicado em Local de
Instalacdo do Equipamento), fixe a caixa de protecdo. Ao fixar em teto (de ponta-cabeca) é
possivel a configuracdo do equipamento para Rotacionar a imagem em 180° através da
interface web;

3) Ajuste o posicionamento da caixa de protecao para que sejam capturadas imagens da regiao
em que os veiculos trafegam. Caso seja necessario, € possivel recortar a imagem, selecionando
apenas a regiao de interesse (ROI) da imagem em que efetivamente os veiculos estao visiveis
para geracao das imagens. Nessa opc¢ao, o tempo de conversao para JPEG é melhorado e ndo
afeta Streams ou a visualizacao ao vivo;

4) Conecte o chicote do conector Microfit na ITSCAM 450, caso sejam utilizadas alimentagao DC
ou os I0s do equipamento:

I B D
Lo

GND

OHE
Fonte DC

Figura 20 - Conector de alimentacdo e sinais (Microfit) da ITSCAM 450

9. Primeiro Acesso

A interface Web da ITSCAM 450 pode ser utilizada para verificar de forma rapida o status do equipamento
e 0 acompanhamento das imagens em tempo real. Entretanto, o equipamento deve estar energizado,
seguindo as Especificacdes Elétricas. Deve ser utilizado um Equijpamento Auxiliar de Configuracdo (para
conferéncia de enquadramento e ajustes de imagem) com o navegador Google Chrome (versdo 85 ou
superior) instalado.

Além disso, o Equipamento Auxiliar de Configuracdo deve estar na mesma rede de dados na ITSCAM 450
(com uma configuracdo de rede compativel com a realizada na ITSCAM 450). Caso seja utilizada uma
conexao ponto-a-ponto, o acesso a ITSCAM 450 pode ser feito pelo endereco IP de manutencao
192.168.254.254. Ao digitar o endereco IP da ITSCAM 450 na barra de endereco do navegador do
Equipamento Auxiliar de Configuragado, deve ser informado:

Usuario admin

Senha 1234
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ITSCAM
450

m

Figura 21 — Tela de acesso a interface Web da ITSCAM 450

10. Cuidados e Manutencao

Alguns cuidados sao necessarios para garantir o desempenho do produto e prolongar sua vida Util.

Riscos do Produto: O uso do produto apresenta riscos, que estao apresentados na secao
de Riscos de Manuseio.

Atualizacao de Firmware

A Pumatronix disponibiliza periodicamente* atualizacao para a ITSCAM 450 com correcoes de defeitos e
inclusGes de funcionalidades, através do contato com o Suporte Técnico no site da Pumatronix. O processo
de atualizacao do dispositivo requer a conexao com um Equijpamento Auxiliar de Configuracdo que permita
0 acesso a Interface Web da ITSCAM 450, utilizando um dos navegadores Web:

e Microsoft Edge 109 ou superior;
Google Chrome versao 85 ou superior;
Firefox versao 21 ou superior;

e Opera 25 ou superior;

e Safari 8 ou superior.

A atualizacao do firmware da ITSCAM 450 requer algumas medidas de seguranca durante o procedimento,
afim de evitar que o arquivo possa ser corrompido e o dispositivo ITSCAM 450 pare de funcionar:

1) Mantenha o dispositivo ITSCAM 450 inativado durante o processo de atualizagao, garantindo
que nao seja requisitado por nenhum servigo ou outro equipamento na rede em que se
encontra instalado;

2) Mantenha o dispositivo ITSCAM 450 sempre ligado durante a execucao da atualizagao,
efetuando as medidas necessarias para impedir que seja reiniciado ou desligado;

Solicite o arquivo de firmware preenchendo o formulario disponibilizado no menu Suporte Técnico no site
da Pumatronix:
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Firmwares

Especifique abaixo os dados para download para receber o arquivo em seu e-mail.

Escolha o modelo

ENVIAR MENSAGEM

Figura 22 — Formuldrio de solicitacdo de Firmwares

Em caso de duvidas entre em contato com o Suporte Técnico através do e-mail suporte@pumatronix.com
ou WhatsApp +55 (41) 9203-8327.

*A Pumatronix fornecera versdes com corregGes de falha ou melhorias de seguranga por até 3 anos apos o produto
ser descontinuado e removido do portifdlio.

Atualizacao do Firmware da ITSCAM 450 pela Interface Web

1) Faca o download do arquivo de firmware recebido por e-mail (que inicia com o nome /tscam450
e tem a extensao .swu) no Equipamento Auxiliar de Configuracdo que sera utilizado para se
conectar a ITSCAM 450;

2) Conecte o Equijpamento Auxiliar de Configuragdo na mesma rede de dados da ITSCAM 450;

3) Abra o navegador do Equijpamento Auxiliar de Configuracéo;

4) Digite o endereco IP da ITSCAM 450 (o enderego IP padrao é 192.168.0.254 e conexdes ponto-
a-ponto podem ser feitas pelo endereco 192.168.254.254);

5) Informe usuario e senha;

6) Acesse 0 menu Sistema > Atualizagdo da interface Web da ITSCAM 450

A Inicio ; O] Sistema
Atualizacao
Upload

Upload de arquivo

=

Clique aqui ou arraste um arquivo nesta area para fazer upload

Reinicializagao

Reinicia o equipamento. Recomenddve! apds atualizagdes

Reiniciar ITSCAM 450 C

7) Selecione ou arraste o arquivo do firmware (a atualizacao € iniciada automaticamente e ocorre
em trés etapas, que sdo sinalizadas pela barra de progresso);

8) Acompanhe o Upload atingir 100%, e na sequéncia a Instalagao, certificando-se de que o
dispositivo ndo seja reiniciado ou desligado e que nao esteja sendo requisitado por nenhum
servico ou outro equipamento na rede durante o processo. Esta seguranca é necessaria ao

Revisao 2.2
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executar este procedimento para evitar que a atualizagdo corrompa o firmware e o
equipamento pare de funcionar;
9) Verifique a mensagem SWUPDATE successful! que indica a finalizagdo da instalacao

itscam450 _cpu_x6_hw2_f8hlef2c.swu

Tamanho 406.7 MB
Modificado em 30/03/2022 09:44:02
Upload
docker-petalinux-image-cpu-x6-hw2.squashfs.enc
Instalagdo
©
fitimage-cpu-x6-hw2.bin.enc
Instau_single_image] : FOUNa INSTauer Tor Stream aoCKer-perainux-image-cpu-xo-
1037000 NN SIBR ITRES! i £
hw2.squashfs.enc raw
10:38:00 [install_single_image] : Found installer for stream fitImage-cpu-x6-hw2.bin.enc rawfile
10:38:00 [install_raw_file] : Installing file fitlmage-cpu-x6-hw2.bin.enc on /boot/kernelp3.ith

[execute_shell_script] : Calling shell script /var/data/swupdate_tmp/scripts/update.sh postinst
fw2: return with 0

10:38:04

10:38:04 SWUPDATE successful !

10) Clique no botao Reiniciar ITSCAM 450,

11)Aguarde o equipamento ser reiniciado para que as mudangcas do novo firmware sejam
aplicadas;

12) Finalize o procedimento de atualizagdo verificando a versao do firmware indicada na barra
superior da pagina.

Atualizacao das Licencas dos Analiticos

As licengas das bibliotecas de analiticos de imagem Classifier e OCR podem ser atualizadas diretamente
através da interface web. Ao receber o arquivo ./icfornecido pelo Suporte Técnico, acesse o menu Sistema
> Licengas na interface:

A Inicio ; G Sistema
Licencgas

Upload de licenga

=)

Clique aqui ou arraste um arquivo nesta area para fazer upload

Figura 23 — Interface Web da ITSCAM 450 para atualizacéo de licencas

Manutencao Preventiva do Dispositivo ITSCAM 450

O dispositivo de captura e processamento de imagens ITSCAM 450 deve fornecer imagens sem artefatos.
Porém, caso a superficie externa das lentes ou da caixa de protegdao apresente alguma sujeira, deve ser
executado o procedimento de limpeza:

1) Borrife liquido para limpeza de lentes na superficie das lentes ou agua no vidro da caixa de
protecao, de forma que seja possivel remover o excesso de sujeira aderida a superficie

2) Utilize um pano macio e que nao solta fibras para remover a sujeira, movendo o pano em
apenas uma diregao
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3) Passe um pano seco para finalizar a limpeza e ndo utilize forca, pois é possivel danificar a
superficie.

11. Condicoes Gerais da Garantia

A Pumatronix garante o produto contra qualquer defeito de material ou processo de fabricagao pelo periodo
de 1 ano a contar da data de emissao da nota fiscal, desde que, a critério de seus técnicos autorizados,
constate-se defeito em condigdes normais de uso.

A reposicao de pecas defeituosas e execucao de servicos decorrentes desta Garantia somente serdao
procedidas na Assisténcia Técnica Autorizada da Pumatronix ou de terceiro por ela expressamente indicado,
onde devera ser entregue o produto para reparo.

Esta Garantia somente sera valida se o produto estiver acompanhado de Formuldrio de Manutengdo
devidamente preenchido e sem rasuras e acompanhado de Nota Fiscal.

Situagoes em que o Produto Perde a Garantia

1) Utilizacdo de software/hardware nao compativel com as especificagdes do Manual;

2) Ligacdo do produto a rede elétrica fora dos padroes estabelecidos no manual do produto e
instalagdes que apresentam variagao excessiva de tensao;

3) Infiltracdo de liquidos provenientes da abertura/fechamento do produto;

4) Danos causados por agentes naturais (descarga elétrica, enchente, maresia, exposicao
excessiva a variacOes climaticas, entre outros fatores) ou exposicao excessiva ao calor (além
dos limites estabelecidos no Manual);

5) Utilizacao do produto em ambientes sujeitos a gases corrosivos, com umidade excessiva e/ou
poeira;

6) Mostrar sinais de adulteracao de lacres de seguranca;

7) Apresentar sinais de abertura e modificacao feita pelo Cliente em locais do produto nao
autorizados pela Pumatronix;

8) Danos causados por acidentes/quedas/vandalismo;

9) Exibir nimero de série adulterado e/ou removido;

10) Danos decorrentes do transporte e embalagem do produto pelo Cliente em condigdes
incompativeis com o mesmo;

11) Mau uso e em desacordo com o Manual de Instrugoes.

12. Politica de Privacidade

Em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) - Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018,
este produto tem fungGes programaveis para a captagao e processamento de imagens que podem infringir
a LGPD quando utilizado, em conjunto com outros equipamentos, para captar dados pessoais.

O equipamento ndo coleta, utiliza ou armazena informagles pessoais, sensiveis ou nao para sua operacao.

A Pumatronix nao se responsabiliza pelas finalidades, uso e tratamento das imagens captadas, sendo que
o controle das informagOes e formas de operacao do produto sdo de exclusiva decisao do usuario ou
adquirente do produto.
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