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Historico de Alteracoes

Data Versao Revisao

17/12/2018 1.3.9 Versdo Inicial

28/11/2019 1.3.10  Suporte a idioma Espanhol e OCR Mercosul
28/11/2019 1.3.11  Atualizagdo da biblioteca de OCR

28/11/2019 1.3.12  Compatibilidade Ubuntu Server 18.04, inclusado idioma Inglés e escolha de foto
salva para leituras invdlidas

Visao Geral

O continuo aumento da populagdo em areas urbanas implica em grandes desafios na gestao publica das
cidades. Servigos inteligentes que utilizam as Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) se tornam
cada vez mais relevantes no auxilio ao monitoramento, controle e tomada de decisdes eficientes e rapidas
para a solucao dos problemas inerentes a grande concentragdo de pessoas, como na mobilidade e
segurancga no transito, eficiéncia energética, seguranca publica, controle de abastecimento, entre outros.

O conceito chamado de Cidades Inteligentes (Smart Cities) é uma tendéncia mundial que classifica o uso
estratégico da infraestrutura e servicos a partir da aplicacédo de solugdes de TICs em planejamento e gestao
urbana, trazendo resultados as necessidades sociais e econdmicas da sociedade. Sendo assim, o uso da
Tecnologia da Informagéo permite as cidades que se desenvolvam economicamente ao mesmo tempo que
aumentam a qualidade de vida dos habitantes ao gerar eficiéncia nas operacdes urbanas.

Exemplos dessas tecnologias sdo os Sistemas de Transporte Inteligentes (ITS), em que sdo utilizados os
produtos da Pumatronix. Estes sistemas realizam o monitoramento através da leitura automatica de placas
de veiculos, assim como dos cédigos de identificagdo de contéineres e dos cddigos de identificagdo de
vagoes. Esta automacao utiliza algoritmos de OCR (Optical Character Recognition) para inferéncia das letras
e numeros contidos nas imagens. O WeGate foi desenvolvido como um framework robusto, de modo a
permitir que um simples ajuste de configuragdes o capacite para operagdo com a infraestrutura presente
nos locais em que deve ser feita a automacao. Esta interagdo compreende a leitura do estado dos sensores
presentes no local e o acionamento de equipamentos usados na automacgao do gate. O sistema agrupa os
dados referentes ao mesmo veiculo para compor o registro da passagem, otimizando o processo de
controle do trafego. O WeGate permite extrair relatérios dos registros. Além disso, os dados das passagens
podem ser enviados a outros sistemas via Web Service. 0 WeGate pode ser utilizado para diversos tipos de
automacao de controle de fluxo de veiculos e cargas, sendo alguns exemplos de utilizagdo do mesmo:

e EstacOes ferrovidrias e pontos de controle de vagoes;

e Portos e pontos de controle de contéineres, como os gates de entrada e saida;
e Espagos aeroportuarios;

e Pontos de monitoramento e controle de empresas de transporte de carga.

Riscos de Manuseio

A\ Distribuicdao da informagao: O conteido gerado pelo WeGate (imagens capturadas e a informagéo) é
protegido por usuario e senha. Porém, cabe ao administrador do sistema o controle dos usuarios que
possuem acesso a informacao e a divulgacao do conteudo.
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A Niveis de acesso dos usudrios: Todos os usuarios tém o mesmo nivel de acesso ao sistema, sendo
possivel restringir apenas o acesso as cameras. O login é utilizado para os registros de alteragdes
realizadas no sistema.

A Divergéncia de Informagao: Podem ocorrer divergéncias entre os dados do registro enviados pelo
webservice e os armazenados no banco de dados, dependendo da arquitetura de operagdo do gate e o
momento escolhido para enviar o registro.

A Reiniciar o Servidor: A reinicializacao do WeGate faz com que todas as conexdes com as cameras sejam
interrompidas durante o processo e pode haver perda no reconhecimento de veiculos durante este periodo.

A\ Restauracao do Sistema: Ao restaurar uma base de dados no WeGate, todas as informagdes que
estavam armazenadas no equipamento (incluindo as imagens) serdo sobrescritas.

A\ Restaurar Padroes de Fabrica: Ao restaurar uma instalacao do WeGate para a versao de fabrica, todas as
informagdes que estavam armazenadas (incluindo as imagens) serdo apagadas.

A Entradas e Saidas (I0s) da ITSCAM: A interface elétrica dos pinos de |0 da cdmera Pumatronix é opto
acoplada. Maiores detalhes sobre como fazer uma ligagao estao disponiveis no manual da ITSCAM.

Modelos

0 software do WeGate é um sistema robusto e concebido para operar de acordo com a infraestrutura e
l6gica de funcionamento do local em que o produto vai ser instalado. Por isso, a distingdo ocorrerd apenas
em relacao a licenca adquirida.

Conhecendo o Produto

Ao acessar o WeGate, é exibida a tela principal, contendo a barra de menus (1), a lista de gates cadastrados
(2) com as imagens das cameras do gate selecionado (3 e 4). Na parte inferior é exibida a barra de status,
que descreve o OCR disponivel (5) e status do sistema (6). A partir desta versdo do WeGate, passa a estar
disponivel o OCR no padrao Mercosul. Na por¢ao a direita da tela sdo exibidos os ultimos registros no gate
selecionado (7), bem como os status dos sensores cadastrados (8). Logs contendo o histérico de operagéo
do sistema sdo exibidos na lateral direita da tela (9), juntamente com o usuario logado (10).

Na barra de menus (1) a opcao Principal lista as formas de visualizagdo de registros. No menu Sistema
podem ser acessadas as opgoes de gerenciamento de usuarios, de configuracdes do produto e do processo
de manutengdo. Em Cadastros podem ser adicionados gates, as respectivas cameras, sensores e atuadores
utilizados, além do gerenciamento de notificagcdes para placas de veiculos (o sistema emite um alerta
quando alguma placa monitorada é identificada pelas cdmeras do sistema). As passagens registradas pelo
WeGate sdo armazenadas e podem ser visualizadas como relatério ou na lista dos registros do sistema,
disponiveis no menu Relatdrios. Os relatdrios gerados pelo sistema contém as informacdes de passagens
filtradas por local e data, sendo possivel especificar o veiculo e/ou o cédigo do dispositivo de
armazenamento (Container ou Vagdo). O WeGate esta disponivel nos idiomas Portugués, Inglés e Espanhol
e a escolha é feita no menu de Configura¢ées do Sistema.
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Tela principal do WeGate

Ajuda para Utilizagao do WeGate

0 simbolo de ponto de interrogagéo disponivel nas telas do WeGate exibe o contelido da ajuda na lateral
esquerda da tela. Este contelido apresenta uma breve descricdo da funcionalidade da tela e maiores
detalhes sobre os parametros que podem ser configurados. Os campos de configuragdo possuem a
indicagao do valor padrao do sistema para facilitar o processo de ajuste.

& Administradar
Vinha Lors

?

Localizacao do botdo Ajuda

Visualizacdo do Painel de Gate

O Painel de Gate permite a visualizagao detalhada do gate selecionado, sendo por este motivo a tela inicial
do sistema. Isto inclui as imagens das cameras, o estado dos sensores, 0 histérico de registros e do
funcionamento dos sensores e atuadores (semaforos, cancelas ou sirenes) durante um registro.
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Visualizacao do Painel de Controle

O Painel de Controle exibe ao usudrio conectado os registros realizados pelo sistema em todos os gates
cadastrados e em ordem cronoldgica. Estes registros apresentam as imagens das cameras as quais o
usuario tem acesso. Entretanto, a restricdo de acesso a equipamentos é uma funcionalidade do sistema,
tendo em vista que a informacao armazenada pode demandar sigilo de divulgacgao.
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Em Status do Sistema é possivel verificar a situagdo do sistema em tempo real, sendo apresentadas as
informacgdes referentes ao consumo total de CPU, consumo total de memdria RAM, a quantidade de disco
utilizada e do tamanho da fila de imagens a serem processadas pelo OCR. O Uptime exibe o tempo que o
sistema esta funcionando sem interrupgoes.

Os graficos do Histdrico apresentam as informagdes de uso do CPU e da membéria. Estes graficos séo Uteis
para realizar andlises mais detalhadas de como o sistema de leitura de placas esta se comportando em um
longo prazo, o que facilita a dimensionar o hardware que deve ser utilizado.
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Tela do Dashboard

Informagoes Geradas

Controle do Fluxo de Veiculos

A instalagao e configuragdo do WeGate para operar em um gate com sensores e atuadores, permite o
controle automatizado do fluxo de veiculos, pois o sistema é capaz de ler as placas dos veiculos, os cédigos
do contéiner ou dos vagdes de uma composi¢cao e em seguida, transmitir os dados das passagens para
servidores de gerenciamento, como os de érgaos de fiscalizagao.

Relatério de Registros

Todos os registros efetuados e armazenados no WeGate podem ser recuperados em forma de relatério. Ao
acessar 0 menu Relatério de Registros, inicialmente serdo listados em ordem cronoldgica decrescente
aqueles efetuados nos gates monitorados pelo sistema.

A lista de registros apresentada pode ser ordenada clicando no titulo do campo desejado:

e |D com o numero de identificagdo no sistema;
e Data/Hora em que o registro foi efetuado;
e Sentido da passagem pelo gate;
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e Gate em que o veiculo foi detectado;
e Containers, Vagbes ou Placas identificados nos contéineres;
e Enviado para o servidor.

Para selecionar registros, é necessario especificar os critérios para busca na base de dados. Dentre estes
critérios, os registros podem ser filtrados:

¢ pelo equipamento que realizou a captura (pode corresponder a um ou mais equipamentos);
e pelo periodo (especificando data e hora inicial e final);

e por resultados da busca que incluam somente placas reconhecidas automaticamente na leitura do OCR,
ou somente as nao reconhecidas ou ambas.

Relatérios mais especificos podem ser obtidos ao ser definido como critério de busca, além dos listados, o
cédigo do contéiner e/ou do vagao ou a placa do veiculo.

O WeGate permite transformar os resultados da busca em um relatério com o formato tipo csv (comma-
separated values), ao escolher a opgao Exportar Registros. Porém, no arquivo csv ndo sdo exportadas as
imagens dos registros. Para gerar arquivo contendo também as imagens, a opgao Exportar Registros e
Imagens deve ser selecionada e o arquivo sera gerado em formato zip.

Relatério de Registros
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Tela do relatdrio de registros

Visualizagao Detalhada de um Registro

Os registros efetuados pelo WeGate podem ser visualizados individualmente ao seleciona-los no relatério
de registros apresentado. Na tela de visualizacao individual de registro também esté@o presentes as opgdes
de Remover ou Baixar Imagens. Ao selecionar uma imagem do registro, a mesma ¢é exibida ampliada. Além
da imagem, sdo exibidas a porcentagem de confianca que o sistema obteve ao identificar cada caractere
ap6s a execugdo do OCR, entre outros dados. Na lateral direita da tela sdo apresentados os dados
referentes ao Gate, a opgdo de delecdo do registro e de download das imagens disponiveis no registro.
Dentre os dados do gate exibidos estdo seu nome, o tipo de operagao da passagem e o0 momento em que 0
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registro foi efetuado.
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Dados do registro

Visando aprimorar a manipulagao dos registros que apresentaram leitura invalida, geralmente causada pela
ma qualidade das serigrafias dos cédigos, é possivel selecionar uma imagem do cdédigo para associar ao
registro. Esta imagem é escolhida dentre a sequéncia de capturas realizada durante a passagem do veiculo.
Além disso, o WeGate permite configurar o periodo de tempo em que serdo armazenadas imagens para esta
selecao.

Relatério Log

0 WeGate permite visualizar em formato de relatério a interacdo dos sensores e atuadores integrados
pertencentes a um gate cadastrado. Esta visualizagdo é possivel somente para registros de passagens em
gates com sensores e atuadores cadastrados no sistema. O Log € visualizado na ordem sequencial de
ocorréncia dos eventos, em forma de lista contendo as acgbes executadas por cada sensor e atuador
cadastrado.

As acgdes efetuadas durante uma passagem podem ser pesquisadas pelo nimero do registro, por
equipamento, e por data e hora. O resultado da busca apresenta além dos dados filtrados, qual foi a regra
responsavel pela agdo do mecanismo de controle (sensor ou atuador).
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Descrigao

Apresenta informagdes detalhadas sobre o hardware e
software, bem como o passo-a-passo de instalacao.

0 WeGate é compativel com Ubuntu Server 14.04 e 18.04. A atualizacdo do WeGate pode ser feita por meio
do pacote de instalagao disponibilizado pelo Suporte Técnico da Pumatronix ou mediante um servidor de
atualizagcdo homologado. Existe a opc¢ao de atualizagdo automatica do sistema, entretanto esta
funcionalidade esta disponivel apenas para servidores que possuam versdes superiores a 1.1.0. Versodes

mais antigas devem ser atualizadas com auxilio do Suporte Técnico da Pumatronix.

Licenciamento

O WeGate é licenciado por ponto de monitoramento de veiculos (gate). Independentemente da quantidade
de pontos habilitados, podem ser cadastradas as cameras, os sensores, atuadores e a ldgica de
funcionamento de cada gate. O armazenamento das passagens registradas pelo sistema é feito por gate

cadastrado.

Configuracao Inicial

Pré-Requisitos de Instalacao

Para que o WeGate possa ser acessado e entre em operacao, a instalagao fisica dos dispositivos no gate, e

Suporte Técnico
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as conexodes entre estes, sdo imprescindiveis para garantir o correto funcionamento do sistema. Apos a
instalacéo, as configuracdes de fabrica para o primeiro acesso permitem personalizar a aparéncia, restringir
0 acesso de usuarios e ativar todas as funcionalidades que o produto dispoe.

Condicoes Necessarias para Instalacao

A configuragao de um gate utilizando o sistema WeGate é dependente da arquitetura do local e, quando o
registro deve ser enviado para um servidor externo, depende do protocolo de transmissdo de dados. A
arquitetura de um gate é replicada no sistema com a inclusao das cameras, sensores e controles, além da
definicao e configuracao dos estados e regras de transicao.

A\ Distribuicdao da informagao: O contetido gerado pelo WeGate (imagens capturadas e a informagéo) é
protegido por usudrio e senha. Porém, cabe ao administrador do sistema o controle dos usuarios que
possuem acesso a informacao e a divulgagao do conteudo.

Instalacao

0 diagrama ilustra a arquitetura de um gate com caracteristica reversivel. Neste gate estdo ilustradas as
cameras que realizam a leitura automatica de placas dos veiculos (OCR) e do cédigo dos contéineres, os
semaforos indicativos de deslocamento, lagos indutivos (que indicam a chegada de um veiculo no gate) e
os sensores de presenca.

Container 3 Container 1

”- DCR%

Container 4 Container 2

Configuracao de Rede

0 WeGate pode operar nos modos de IP estatico ou DHCP de acordo com a necessidade e possibilidade de
configuragdo do local. Este ajuste pode ser feito acessando a opgao Configuragbes de Rede no menu
Sistema. Na imagem é exibido um exemplo de configuragdo com IP estatico. As informacdes inseridas
serdo aplicadas assim que o botdo “Salvar Interface” for selecionado.

Suporte Técnico suporte@pumatronix.com ou +55 41 3016-3173 11/30
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sea Configuracdes de Rede ?
+ Adicionar Interface :
L Virtual ! em1
| v salvarinterface |
Tipo & P estatico ¥
Endereca IP & 10 06
Mascara de sub-rede & 255 0
Gateway
DNS principal

DMNS alternativo

Ajuste do Posicionamento das Cameras

De forma geral, ao posicionar o equipamento ITSCAM para a operagao de monitoramento do gate, deve ser
escolhido um local desobstruido, que promova a captura de imagens que nao apresentem regioes
encobertas por estruturas arquitetonicas, veiculos de outras pistas, entre outros elementos.

A correcao do posicionamento pode ser feita apenas alterando a dire¢cdao do equipamento no suporte. Para
acompanhar ao vivo o resultado do novo enquadramento, é possivel visualizar a imagem na interface do
WeGate ou da ITSCAM. Os ajustes de zoom, foco e da auto iris, assim como as configuragdes avangadas de
imagem, sao disponibilizados apenas por meio da interface da ITSCAM, detalhados no manual do
dispositivo.

Outra interagao possivel é através da interface do WeGate, que disponibiliza os ajustes referentes aos
algoritmos de OCR (placa, contéiner e vagdo), abordado em Configuragcoes de OCR e permite visualizar a
imagem exibida pelo dispositivo de captura de imagens.

Configuragcoes do WebService REST

Para estabelecer a integragdo com o WebService Rest, onde o WeGate devera postar o resultado das
operacgdes, devem ser inseridas as informagdes no menu Sistema > Configuragcdes do Sistema na opgao
Servidores Externos. Nesta tela é possivel configurar, além do enderegco da webservice, o nimero de
tentativas de envio que deverao ser realizadas e o timeout das conexdes de escrita e de leitura.
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'ﬁg Configuracdes do Sistema

Geral

OCR

OCR de Container
OCR de Vagdo
Serial/USB
Acesso Externo

Armazenamento

0o DR DA

=2 Servidores Externos

+ Salvar

£ Envio para ITSCAMPRO

Integragdo com ITSCAMPRO
padrdo: Nao

£ Envio para Servidor FTP

Habilita Envio Servidor FTP
padrdo: ‘Nao

£ WebService Rest

| MNao
Integracdo com WebService Rest
padrdo: ‘Sim -

Enderego do servidor WeGATE ‘ @ ‘
padrgo: ”
URL WebService | - |
padrdo: @ |
3 vezes
Numere de Tentativas ﬂ ]
padrio: 3 vezes I |-|-| 1 |
2 3 4
10000 ms
Timeout de Conexdo ﬂ ]
padrgo: 10000 ms IIJ 1 I 1 |
10000 20000 30000 40000
10000 ms
I

Timeout de Leitura
padrgo: 10000 ms

Configuracao de Data/Hora

10000 20000 30000 10000

Os dados de Data e Hora devem ser inseridos acessando o menu Sistema > Data/Hora. E importante manter
estas informac0es atualizadas para que os registros sejam gerados com a informacgéo de tempo correta. O
sistema tem a opgao de sincronizar data e hora automaticamente com servidores NTP ou de utilizar

configuragdo manual, como exemplificado na imagem:

¥ Data/Hora ?
« Salvar
Fuso Hordrio ‘ @ Brasilia Time (America/Sao_Paulo) > ‘
Data/Hora Servidor 12112/2018 09:17
Data ‘ B 12/12/2018 ‘
Hora ‘ @ 09:17 ‘
Suporte Técnico suporte@pumatronix.com ou +55 41 3016-3173 13/30
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Cadastro de Usuarios

Caso seja necessdrio que diferentes usudrios acessem o sistema, é possivel criar logins individuais
utilizando o menu Sistema > Usuarios. Para criar um novo usudrio sera necessario informar alguns dados e
selecionar entre as opgoes de Layout de exibicdo das imagens das cameras no Painel de Controle.

= Novo Usuério

Aivo sm [

Nome [ % |
Login | & |
Senha <] ‘ @ ]
o ® [ 1 1
] L]
] [ ] C I
Layout = |:|
I o ]

| [ [

y [ ]

] ]

| |

+ Salvar

A Niveis de acesso dos usudrios: Todos os usudarios tém o mesmo nivel de acesso ao sistema, sendo
possivel restringir apenas o acesso as cameras. O login é utilizado para os registros de alteragdes
realizadas no sistema.

Vincular Cameras a Conta do Usuario

Para que o usuario possa visualizar as imagens geradas durante o registro, deve ser atribuido ao usuario a
permissao de visualizacdo de conteudo. Isto é feito vinculando as cAmeras desejadas a conta do usuario.

Para cadastrar os equipamentos com permissao de acesso, o usuario deve realizar o login no sistema e no
menu Minha Conta selecionar o nome do usuario. Na janela que se abre estdo as opgdes gerais de
configuragdo da conta e a aba Cdmeras mostra a lista dos equipamentos cadastrados no sistema e
disponiveis para vincular ao usudrio, como mostra a imagem da tela:

Suporte Técnico suporte@pumatronix.com ou +55 41 3016-3173 14/30



Manual WeGate Pumatronix

= Minha Conta

Geral Cameras

Cameras Disponiveis Cameras do Usuario

| 3 Camera OCR 1 ‘ B Camera OCR 2 |

‘ Camera Container 1 ‘ Camera OCR 3 ‘

Camera OCR 4 ‘

Camera Container 3 |

‘ Camera Container 2 ‘

CAmera Container 4 ‘

‘ ' Salvar

Cadastro do Gate

Os registros das passagens dos veiculos sdo associados a um gate, que deve ser previamente cadastrado.
Este cadastro requer um Nome que o identifique dentro do sistema WeGate, assim como o Identificador
Externo que permite identifica-lo nas operagdes via webservice, este Ultimo utilizado para que um gate seja
identificado igualmente no WeGate e no servidor externo que recebera os registros.

Visualizagao dos Dados do Gate

Ao selecionar o gate, clicando em seu respectivo nome em Cadastros > Gates, sera apresentado para
visualizacdo rapida a quantidade de cameras, sensores, estados, regras, controles, eventos e
temporizadores cadastrados. Ainda, o status de funcionamento (habilitado ou ndo), o nome atribuido e o
identificador externo utilizado.

Il Gates ?
=] | Q Busc | Novo Gate
4 ||| Gates | (2] Criar uma cépia deste Gate | il Remover Gate || + Salvar Gate |

Il Novo Gate

& Cameras

i f Controles 2 2 ; 1

| (B Estados

+ & Eventos Cameras Sensores Estados . Regras

- & Regras

) Sensores 1 2 1

1 (3 Temporizadores

Controles | Eventos | Temporizadores

*= Campos obrigatdrios

Habilitado sim [

I
Nome * | ¥ Novo Gate
Identificador Externo | # NovoGatd

Suporte Técnico suporte@pumatronix.com ou +55 41 3016-3173 15/30
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Inicializa¢do do Gate

Para que o WeGate opere corretamente, deve ser informado o estado como os sensores, atuadores e
cameras devem se apresentar para que um novo registro possa ser detectado e processado. Para isso, na
opcao Inicializagdo do gate selecionado, é possivel configurar o “estado inicial” da maquina de estados.

Apds o cadastro de todos os equipamentos, assim como dos Estados, Eventos e Temporizadores, sera
possivel seleciona-los para configurar o estado inicial, por ordem de ac¢des, indicando como devem se
apresentar para uma nova operagao de registro no gate selecionado.

Inicializacdo

+ Adicionar item

1 . Estado vl =
2 Sensor vl =
3 Sensor vl =
4 Sensor 7l =
5 Sensor vl =
6 _ Controfe vl =

7 Controle Y| =

Cadastro de Camera

Aguardando permissdo para entrar ¥

Lago 1 v | Habilitado(a)
Lago 2 v | Habilitado(a)
Fim de curso 1 v Desabilitado(a)
Fim de curso 2 T | Desabilitado(a)
.l Semaforo 1 v | Fechado(a)
i Semaforo 2 v Fechado(a)

® Remaover

¥ Remaover

X Remover

X Remover

% Remover

X Remover

X Remover

Diversos tipos de cameras IP podem ser conectados ao sistema WeGate, desde que respeitem um dos

protocolos suportados:

Pumatronix
IP Snapshot
IP MJPEG
IP RTSP

Em todos os casos sera necessario atribuir um nome para a camera, definir o Host, vincular um tipo de OCR
e um mecanismo de detecgdo. Também pode ser necessdario especificar usudrio e senha para acesso ao
dispositivo de captura de imagens.

Suporte Técnico
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lll Gates ?

|Q Nova Camera

4 ||| Gates |« salvar Camera

4 |ll Novo Gate

4 [ cameras

B 10.16.0.201 Informacgdes Gerais
B 10.9.0.14
abilit Sim
» & Controles Gate® Il MNove Gate v
(@ Estados r
Nome * "
% Eventos
& Regras Tipo* % Placa v
«) Sensores .
Protocolo * B Pumatronix v
(& Temporizadores
Host o
Modo de visualizagio * ® Video v
Camera panoramica _ | Nae | B Sem camera auxiliar v
Mecanismo de detecgo* *= Padrdo OCR v

Opces de Camera Pumatronix

Rotacionar 180° | | |
- _________________|

Configuracoes de OCR

A qualidade do reconhecimento dos algoritmos de OCR depende do ajuste de alguns parametros da
biblioteca OCR. Os valores padrao foram definidos de forma a aplicar uma performance ideal na maioria dos
cendrios possiveis, sendo exibidos na interface como sugestdo de ajuste. As configuracdes estao
disponiveis no menu Sistema > Configuragées do Sistema.

Para o OCR para placas de veiculos recomenda-se que sejam ajustados os parametros:

e Tamanho da Fila de OCR: A fila de imagens a serem processadas o OCR ird aumentar até o valor indicado,
acima deste valor as imagens serdo descartadas. Sugere-se buscar o equilibrio entre o tamanho da fila e
o timeout para chegar no desempenho adequado;

e Tipo do OCR: “Outros” representa veiculos com placas de identificagdo contendo caracteres em apenas
uma linha, como carros, 6nibus e caminhdes. “Moto” sdo veiculos que possuem as placas com os
caracteres distribuidos em duas linhas;

e Timeout OCR: Tempo maximo que o algoritmo pode utilizar para localizar uma placa. Dependendo da
carga do sistema, resolucao das imagens e qualidade das placas, pode-se levar mais tempo para que o
algoritmo conclua o processamento.

Suporte Técnico suporte@pumatronix.com ou +55 41 3016-3173 17/30
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T+ ~ . )
L£*; Configuragdes do Sistema ¢
o Geral a OCR
# OCR de Container |.Ll\rar.|
@ LR deVagha & Reconhecimento de Veiculos )

+% Serial/USB
@ Acesso Externo
Armazenamento

(=]
= Servidores Externos

Maximo

Quantidade de Processos de OCR |
padrao: Maxime

300 imagens

Tamanho da Fila de OCR I

padrao: 300 imagens | |

Tipo do OCR

padrao: Moto/Outros

Timeout OCR [

padrdo: 500 ms | | I |

7 caracteres

Numero Minimo de Caracteres [

padrio: 7 caracteres | 1

U

7 caracteres

Numero Maximo de Caracteres [

padrio: 7 caracteras | |

ﬂ

Para o OCR de Container, sugere-se que sejam ajustados os parametros:

e Timeout OCR: Tempo maximo que o algoritmo pode utilizar para localizar um cédigo. Dependendo da
carga do sistema, resolugao das imagens e qualidade dos cédigos, pode-se levar mais tempo para que o
algoritmo conclua o processamento;

e Angulo de Giro do Container: Esta opcdo deve ser utilizada quando a camera estd posicionada com
rotagdo de 180°, ou quando se deseja capturar cddigos que estao no topo do contéiner e podem aparecer
em duas orientagdes (0° ou 180°).

Suporte Técnico
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3 ~ . )
L£*; Configuragdes do Sistema :
% einl & OCR de Container
& OCR i |
[z |
| eradeva # Reconhecimento de Container )

+% Serial/USB
Q@ Acesso Externo

Armazenamento Quantidade de Processos de OCR

(=1
= Servidores Externos padrao: Z processos

Timeout OCR
padréo: 500 ms

Angulo de Giro do Container

padrao: 0%

Hahilita Uso do Segundo Melhor Caracter
padrio; Sim

Habilita Reconhecimento Parcial

padrio: No

Ignorar Leitura nas Bordas
padrao: Sim

Probabilidade Minima do Caracter
padréo; 60%

Altura Minima do Caracter
padréo: & pixels

2 processos

M
[ i
T T T R e T e 1
100 00 300 400 500 ( ) i 10
EX
60%

n
[ 1

7

Para o OCR de Vagéo, sugere-se que sejam ajustados os parametros:

e Timeout OCR: Tempo maximo que o algoritmo pode utilizar para localizar uma placa. Este parametro
depende da carga do sistema, resolugao das imagens e qualidade dos cédigos.

<3 A Z
L£*, Configuragdes do Sistema ?
% el @ OCR de Vagao
& OCR S eT——
. | + Salvar |
# OCR de Container e
@ Reconhecimento de Vagéo D)
«% Serial/USB
@ Acesso Externo Maximo
£ Jmazenamento Quantidade de Processos de OCR D 1
= servidores Externos padria: Maximo 1 1 | | | | |
Miximo ) ) 50
500 ms
Timeout OCR [ ﬂ 1
padréo: 500 ms 1 I | | | L | | | 1
0 100 00 300 400 500 ( ) 0C 100
Angulo de Giro do Vagéo | 5 0
padrio: 0*
Habilita Uso do Segundo Melhor Caracter i
padrio; Sim it -
Habilita Reconhecimento Parcial
padréo: Ndo
Ignorar Leitura nas Bordas
padrao: Sim
Probabilidade Minima do Caracter [ I 1
padrio: 20% 1 | | | I | | 1
10 20 30 J 100
9 pixels
Altura Minima do Caracter I 1
padréo: § pixels | I 1 | 1
9 40 80 120 160 200
Cadastro de Equipamentos Pumatronix
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Os dispositivos de captura de imagem Pumatronix possuem uma secao para configuragdes especificas no
sistema WeGate. Estas configuracdes se referem as informacgdes sobre a instalacéo fisica do equipamento
e complementam o Preset de Ajustes de Camera escolhido.

||| Gates

=) [a

4 ||| Gates
4 |lI Novo Gate

4 [ Cameras
3 10.16.0.201
B 10.9.0.14

|- s Controles

- (J Estados

- % Eventos

- & Regras

 +) Sensores

» (3 Temporizadores

& O itens do sistema

Mecanismo de detecgdo * == Padrdo OCR

Opgdes de Camera Pumatronix
Rotacionar 180°

lluminag&o externa

Enviar configuragdo padrao

Preset de ajustes

| al Automatico - Indoor b

Registros sem leitura de OCR | | o |

Filtro de maovimento | | Nao |

1 exposigdo
Numero de exposigies H
Trigger modo diurno | {3 Desabilitado \

Trigger modo noturno | L Desabilitado " |

Opgdes de OCR

Ajuste automatico de perspectiva

Podem ser criados conjuntos personalizados de configuragdo do equipamento Pumatronix acessando o
menu Cadastros > Presets de Ajustes de Cameras. Um preset escolhido sera aplicado apenas quando a
opgao Enviar configuragdo padrdo for selecionada. Esta opgao estd disponivel no cadastro da camera no
Gate. A imagem da tela exibe os ajustes para um tipo de uso dos equipamentos de captura de imagem

Pumatronix:

Suporte Técnico
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[Ea] Automaético - Indoor

Ativo Sim -

Nome | % Automatico - Indoor

Modao Dia/Noite | E Automatico -'
Shutter Maximo | = 600

Ganho Maximo ‘ = 72

Limiar Dia/Noite | & 15

Limiar Noite/Dia ‘ !: 60 |
Ganho Segunda Foto IR | = 10 ]
Nivel de Luminosidade |Q 20

Segundo Disparo (%) | =

Configuragao do OCR para Equipamentos Pumatronix

Depois da inclusao do dispositivo de captura de imagens da Pumatronix no WeGate, deve ser configurada a
biblioteca de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR). Para isso é necessario a selegdo do mecanismo
de detecgao de veiculos, ou seja, os detectores de movimento. Estes detectores servem para melhorar o
desempenho do sistema, pois evitam o processamento excessivo de imagens muito semelhantes e que,
geralmente, ndo apresentam veiculo. Esta configuragdo esta disponivel no WeGate em Mecanismos de
Detecgdo do menu Cadastros.

As opcdes escolhidas variam de acordo com a fungao da camera, sendo disponibilizadas as configuragoes:

e Nome: Identificador Unico para o detector;

e Sensibilidade do Detector: A mudanca existente entre duas imagens consecutivas deve ser medida
excluindo-se o ruido constante na imagem. A sensibilidade é proporcional ao valor escolhido;

e Trigger do Detector. Porcentagem de mudanga que uma imagem deve apresentar em relagao a anterior,
para ser processada pela biblioteca de OCR;

e Numero de Reconhecimentos: Determina o nimero de vezes consecutivas que identificagdo deve ser feita
idéntica para que seja considerada correta. Utilizar mais de uma leitura para validar um reconhecimento
minimiza erros de leitura de caractere;

e Tamanho da Fila de Veiculos: Determina a quantidade de placas diferentes que devem ser reconhecidas
antes que alguma delas possa se repetir;

e Periodo de Permanéncia: Tempo maximo em minutos que as leituras permanecerao na fila de veiculos.
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= Padrao OCR

Nome ¥ Padrdo OCR|

75%

Sensibilidade do Detector . H

7

Trigger do Detector ! ||

1 reconhecimento

Nimero de Reconhecimentos ||

6 placas

M
Tamanho da Fila de Veiculos - - ||

N&o expira

Periodo de Permanéncia ||

Cadastro de Sensores e Controles (Atuadores)

0O WeGate pode reconhecer o estado dos sensores e atuadores existentes em um gate através da
interligacdo dos mesmos nas entradas e saidas (I0s) da cdmera Pumatronix. Exemplos de sensores
comumente utilizados em gates sdo lacos indutivos, barreiras dpticas e de fim de curso. Enquanto
controladores podem ser semaforos, sirenes e cancelas. Estes dispositivos podem operar por borda/nivel
de tensdo ou por pulso configuravel.

Qualquer dispositivo que seja eletricamente compativel com as entradas e saidas da ITSCAM pode ser
conectado ao sistema WeGate. Porém, caso o dispositivo ndo opere por borda/nivel/pulso ou necessite de
um protocolo especifico, deve ser feita uma customizagdo na ITSCAM para integracdo do sinal do
sensor/controle.

A Entradas e Saidas (I0s) da ITSCAM: A interface elétrica dos pinos de 10 da cdmera Pumatronix é opto
acoplada. Maiores detalhes sobre como fazer uma ligagao estao disponiveis no manual da ITSCAM.

N2+ ﬁ = 1
200R 3
200R Ny K
2 Ny 3
Entrada T -

M2

Corrente recomendada: 10mA
Corrente maxima suportada: 20mA

Corrente maxima suportada: 30mA
Tensao maxima suportada: 28Vdc
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Para configurar um sensor, deve ser criada uma identificacdo e em seguida especificar:

e Gate: Gate em que o sensor estd instalado;

e Nome: Identificador Unico para nomear o sensor;

e Tipo: Ldgica de funcionamento do sensor;

e Deteccdo: Maneira como é detectada uma mudancga no sensor;
e Borda: Tipo de borda do sensor;

e |O: Porta na ITSCAM em que ocorre a ligagdo com o sensor.

||| Gates ?
=] [a | Novo Sensor
4 |l Gates I + Salvar Sensor |

4 || Novo Gate . '

* = Campos obrigatérios
C i ;
- B3 Cameras

g Controles Habilitade m

- () Estados

Gate* ‘ lll Novo Gate v
- & Eventos
I & Regras Nome * ‘ ® | |
4 ) Sensores
Tipo* ‘ %k laco v
+) Entrada _ .
4) Lago1 Detecgdo® @ Borda vl
At Svec Borda * ‘ 1l subida v
» (3 Temporizadores
Iya & Nenhum v

A configuragdo de um controle (ou atuador) é semelhante a de um sensor, pois requer que sejam
especificados:

e Gate: Gate em que o controle estd instalado;

e Nome: Identificador Unico para o controle;

e Tipo: Ldgica de funcionamento do atuador;

e Ativacdo: Maneira como deve ser inserido o comando para ativar a mudancga do estado do atuador;
¢ Nivel: Como ocorre a mudancga do controle;

e |O: Porta na ITSCAM em que ocorre a ligagao com o controle.

||| Gates ?
=|[a ' Novo Controle
4 |l Gates ! + Salvar Controle ‘

4 |l Novo Gate

X = Campos obrigatdrios

[ Cameras

4 g Controles Habilitado m

& Cancela ]
Gate* ‘ lll Novo Gate v
& Novo Controle
- () Estados Nome * ‘ LW |
I Eventos .

! Tipo* ‘ %k Semaforo v
& Regras ; ]
I +) Sensores Ativagdo * @ Nivel vl
3 Temporizadores

@ i3 Nivel # ‘ 1l Ao v

-

[1{e} & Nenhum
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Cadastro de Temporizadores

No WeGate os temporizadores correspondem ao uso de um artificio para deixar o sistema aguardando por

alguma mudanca antes de invalidar ou completar a passagem de veiculo. Para configurar um temporizador,
o tempo desejado deve ser inserido em segundos:

lll Gates

i
jo)

4 ||| Gates

Estados e Eventos

Novo Gate

B Cameras
& Controles
(P Estados
% Eventos
& Regras
4) Sensores

¢ Temporizadores

Temp 30s
: 2] Criar uma cépia deste Temporizador . W Remover Temporizador

*= Campos obrigatérios

Habilitado sm

Gate® Il Novo Gate
Nome * : W Temp30s
Durago (s) * . @ 30

+ Salvar Temporizador

0 sistema WeGate pode receber comandos via webservice, 0 que permite as aplicagcdes enviar e receber
dados em formato XML. Os dados a serem comunicados via webservice sdo cadastrados acessando

Cadastros > Gates e inserindo 0s possiveis Estados e Eventos que serdao comunicados durante o
funcionamento do gate monitorado.

Os estados padrao de sistema permanecem disponiveis para a criagao das regras, sem possibilidade de

edigao:

e Aguardando permissao para entrar;

e Coletando imagens;

e Desativado;
e Entrando;

e Esperando finalizar entrada;
e Esperando finalizar saida;

e Saindo.
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||| Gates ?
|l | Estados do Gate Novo Gate
4 ||| Gates ‘ =+ Adicionar Estado ‘
4 |l Movo Gate
I @ Cameras Nome
b S Controles Esperando finalizar entrada Sistemna

() Estados
Coletando imagens Sisterma

(@ Aguardando permissdo para entrar

@ Coletando imagens Esperando finalizar saida Sistema
@ Desativado Aguardando permissdo para entrar Sistema
( Entrando

y Saindo Sisterma
@ Esperando finalizar entrada
@ Esperando finalizar saida Desativado Sistema
@ saindo Entrando Sistema

% Eventos
> & Regras
I +) Sensores

I (3 Temporizadores

Novos eventos podem ser adicionados de acordo com as demandas especificas do projeto. Somente os
eventos padrao de sistema nao podem ser editados:

¢ Pronto para entrar;
¢ Resultado da transagao.

||| Gates ?
=||q | Eventos do Gate Novo Gate
4 ||| Gates ‘ = Adicionar Evento |
4 |lI Novo Gate
I @ Cameras Nome
b S Controles ® Pronto para entrar Sistema
- () Estados

L seens [

% Pronto para entrar

% Resultado da transagdo
- & Regras
[ +) Sensores

(3 Temporizadores

Regras

As regras sdo os comandos para transi¢gdo que indicam a mudanga entre os Estados do sistema (criados
para cada gate) e sdo utilizadas para moldar o comportamento do WeGate. O “estado inicial” da maquina de
estados de cada gate pode ser configurado como indicado em Inicializagao do Gate. Para adicionar uma
regra, necessariamente deve ser inserido um Nome e a posigdo da mesma na Ordem de execugao.
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||| Gates ?
=|[a | Nova Regra
4 |l Gates + Salvar Regra |

4 ||| Novo Gate —

3 Cameras

- # Controles

- () Estados

| & Eventos

4 & Regras
& 1. Operacgdo de entrada
& 2. Envio do registro

*= Campos obrigatdrios
Habilitada
Gate*
Nome *

Ordem *

& 3. NovaRegra

<) Sensores

(3 Temporizadores

¥ O itens do sistema

Para que as regras sejam efetivadas, é necessdrio configurar ao menos uma condi¢do e uma agao:

CondicBes*

s~ B

| Il Movo Gate

E

(13

‘ + Adicionar Condigédo ‘

Ndo existem condigdes para esta regra

Acdes*

+ Adicionar Agdo

Nio existem agdes para esta regra

e Condigcées: adicionar em ordem sequencial as condicOes para que a regra seja ativada e execute as

acoes;

e Aco0es: adicionar em ordem sequencial as agoes que serao tomadas a partir das condigdes estabelecidas.
Cada gate podera ter apenas uma unica operagao de passagem ocorrendo por vez.

Condicdes*

‘ + Adicionar Condigdo !

1 ‘ Estado ativo v

= Esperando finalizar entrada v | ‘ ® Remover
2 ‘ Evento recebido v| = ‘ Resultado da transacgio "| ‘ Sucesso ‘ ¥ Remover
Acdes*
‘ + Adicionar Agéo ‘
1 | Controle '| = | Cancela 1 v | Abrir | ‘ %X Remover
L J
2 | Estado '| = | Aguardando permissdo para entrar ¥ ‘ % Remover
3 | Sistema '| = | Finalizar transagao v ‘ % Remover

O registro de uma passagem no WeGate tem uma estrutura minima de agdes. Obrigatoriamente, uma
passagem deve ter uma agdo que descreva como é identificado seu inicio; quando deve ser feita a

transmissao do registro e como é identificado que uma passagem terminou.

Suporte Técnico

suporte@pumatronix.com ou +55 41 3016-3173
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Iniciar Enviar Finalizar

Transagao Registro Transagao

A\ Divergéncia de Informagao: Podem ocorrer divergéncias entre os dados do registro enviados pelo
webservice e os armazenados no banco de dados, dependendo da arquitetura de operagao do gate e o
momento escolhido para enviar o registro.

Primeiro Acesso

O WeGate pode ser acessado em navegadores a partir de equipamentos que estejam na mesma rede de
dados. Este acesso é feito digitando na barra de navegacédo o endereco IP fornecido. Em seguida, deve-se
informar as credenciais de usudrio na tela de login:

Wifis - Mamaeoads Cupieuls s Sais

Caso o usuario principal do sistema nao seja fornecido, utilize usudrio admin e senhaadmin. Porém, ao
efetuar o primeiro acesso, é indicado criar os demais usudrios e restringir 0 acesso a conta de administrador
do WeGate.

A primeira vez que é feito login no sistema, a tela do Painel de Gate é exibida. Para o correto controle do
fluxo de veiculos no gate, é indicado verificar se a configuracao de sensores e cameras foi realizada
corretamente. A alteragdo de layout da tela pode ser feita na conta do usudrio.

Cuidados e Manutencgao

Alguns cuidados sdo necessarios para garantir o desempenho do produto e prolongar sua vida util.

A Riscos do Produto: O uso do produto apresenta riscos, que estdo apresentados na segao de Riscos de
Manuseio.

Manutencao Preventiva

As opcoes de manutencao disponibilizadas pelo sistema WeGate estdo disponiveis no menu Sistema >
Manutencéao do Sistema:
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#© Manutengao do Sistema ?
& Atualizacdo de Software 3 Logs
- & Versoes . . & Baixar Log do Servigo

Web
1.3.9+a4bb802
Banco De Dados
1.3.9+a4bb&02
Servico
1.3.9+a4bb809

£ Banco de Dados

& Baixar Backup do Banco de Dados

B Atualize a versdo arrastando e soltando o pacote . & Restaurar Backup do Banco de Dados

de software (.swu) aqui ou buscando por um.

¥ Reset de Fabrica
= Servidor

¥ Restaurar Padroes de Fabrica

C Reiniciar o Servidor do WeGate

Equivaléncia com o Ambiente Real

0 WeGate é um sistema genérico, que pode ser utilizado nas mais variadas infraestruturas. Isto porque, os
sensores e atuadores disponiveis fisicamente podem ser modelados e configurados. Assim, o fluxo de
operagao de um gate, que geralmente segue normas de operacao, € modelado no sistema com todas as
etapas. Como cabe ao operador do sistema configurar o WeGate para funcionar corretamente, é indicado
seguir as orientagbes disponiveis na legislagdo para a configuragdo do sistema e realizar conferéncias
periédicas nas configuragdes vigentes.

Infraestrutura de Rede Robusta

As informagdes originadas pelo WeGate podem ser transmitidas a outros sistemas utilizando rede de
dados. Por esse motivo, é indicado manter uma infraestrutura de rede robusta, para evitar o
comprometimento da transferéncia das informacgodes geradas.

Quando for realizado um procedimento de manutencao na rede de dados, deve ser regularizada a operagao
de gates existentes.

Limite de Armazenamento

E indicado disponibilizar espago em disco suficiente, para que o WeGate possa operar sem a necessidade
de reciclagem de armazenamento. Este espago pode ser estimado pelo tamanho do fluxo de veiculos que
trafegam nos gates monitorados pelo sistema.

Imagens com Qualidade

Os dispositivos de captura de imagem utilizados no WeGate devem ser vistoriados periodicamente, ou seja,
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deve ser avaliada a qualidade das imagens fornecidas. Caso sejam exibidos artefatos nas imagens ou
existam regides encobertas por sujeira, deve ser realizada a limpeza das lentes do equipamento. Outra
situacao que pode impactar na qualidade das imagens fornecidas € uma alteragdo no enquadramento.
Neste caso, deve ser feito o reposicionamento do equipamento, observando sempre as orientagoes
indicadas em Ajuste do Posicionamento das Cameras.

Sensores e Atuadores Funcionando Corretamente

Os equipamentos instalados e utilizados no gate devem ser vistoriados periodicamente, pois os sensores
interferem diretamente no comportamento do WeGate. Ao inspecionar os dispositivos, previne-se o impacto
no funcionamento do sistema, uma vez que uma transi¢cdo pode estar condicionada ao sinal enviado por um
sensor que apresenta mal funcionamento.

Reinicio do Servidor

Eventualmente, podem ocorrer situacbes em que seja necessario reiniciar o servidor, tanto para aplicar
alteragOes efetuadas como em caso de travamento.

A\ Reiniciar o Servidor: Solicitar a reinicializagdo do WeGate faz com que todas as conexdes com as
cameras sejam interrompidas durante o processo e pode haver perda no reconhecimento de veiculos
durante este periodo.

Logs

O Log exibe todas as operagoes feitas pelo WeGate em background e permite avaliar o funcionamento do
sistema. A principal funcdo do log do servico é auxiliar a equipe de desenvolvimento na andlise de
anomalias que possam ocorrer no sistema.

Atualizacao de Versao

0 WeGate possui pacotes de software que podem ser atualizados individualmente, sendo o processo de
atualizagao totalmente realizado em background, apoés o envio do arquivo para o servidor.

Ao optar por atualizar para uma versao mais recente, é indicado fazer um backup do banco de dados antes
do processamento da atualizacao.

A opcao de rebaixar o WeGate para uma versao anterior ndo € suportada pelo sistema. Para esse tipo de
procedimento, entre em contato com o Suporte Técnico da Pumatronix.

Manutencao Corretiva

Restabelecimento do Banco de Dados

O WeGate permite a criagdo de backups completos do sistema. Os arquivos de cdpia de seguranca do
banco de dados sédo gerados em um formato préprio e podem ser utilizados somente pelo WeGate.

A\ Restauracao do Sistema: Ao restaurar uma base de dados no WeGate, todas as informagdes que
estavam armazenadas no equipamento (incluindo as imagens) serdo sobrescritas.
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A Restaurar Padroes de Fabrica: Ao restaurar uma instalagcao do WeGate para a versao de fabrica, todas as
informacdes que estavam armazenadas (incluindo as imagens) serdo apagadas.
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