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Visao Geral

O sistema WeGate é uma solugao que trabalha integrada com o sistema de gestao portuaria. Ela é
responsavel pela captura e consolidagdo de todas as informagdes de uma transacdo de entrada/saida do
porto e encaminha-as para o sistema que efetua a gestdo. O monitoramento ocorre através da leitura
automatica de placas de veiculos, assim como dos cddigos de identificagdo de contéineres e dos cddigos
de identificacdo de vagoes. Esta automacao utiliza algoritmos de OCR (Optical Character Recognition) para
inferéncia das letras e nUmeros contidos nas imagens. Entre os modelos de placas que o sistema WeGate
pode reconhecer estdo as dos paises: Brasil (padrao atual e Mercosul), Argentina, Chile, Colombia, Conesul,
Equador, Franca, Holanda, México, Paraguai, Peru, Unido Européia, Uruguai e Outros (de bibliotecas
externas), por exemplo, do Egito.

O WeGate possui configuracao flexivel, o que permite que se adeque aos sensores fisicos (laco indutivo e
sensores virtuais para deteccao por imagem, barreira dptica) instalados no gate, considerando a leitura do
estado dos sensores presentes no local e o acionamento de equipamentos usados na automacao do gate.
O sistema armazena e agrupa os dados referentes ao mesmo veiculo para compor o registro da passagem,
otimizando o processo de controle do trafego.

O WeGate permite extrair relatdrios dos registros. Além disso, os dados das passagens podem ser enviados
a outros sistemas via WebService REST. O bloco de informacdo é formado por imagens de veiculo, leitura
das placas, imagens de container, cddigos dos contéineres, imagens de conceito, entre outros.

O WeGate pode ser utilizado para diversos tipos de automacao de controle de fluxo de veiculos e cargas,
sendo alguns exemplos de utilizacdo do mesmo:

Estacoes ferrovidrias e pontos de controle de vagoes;

Portos e pontos de controle de contéineres, como os gates de entrada e saida;
Espacos aeroportuarios;

Pontos de monitoramento e controle de empresas de transporte de carga.

Dentre os beneficios do uso do sistema WeGate estao:

1) Suporte ao reconhecimento do codigo de vagoes de trens da RFFSA,

2) Dispensa a utilizagao de placas de IO (Interfaces de Input/Output);

3) Possui maquina de estados configuravel para se ajustar a qualquer que seja o processo dentro
do ambiente logistico;

4) Extracdo de Relatorios para Gestdo.

www.pumatronix.com



Revisao 1.3.0

.E(:)J. P“MATB""IK Manual do Produto

Sistema WeGate

Riscos de Manuseio

>R P

Distribuicao da informacao: O conteuido gerado pelo WeGate (imagens capturadas e a
informacdo) sdo protegidas por usuario e senha. Porém, cabe ao administrador do
sistema o controle dos usuarios que possuem acesso a informacao e a divulgacdo do
contetdo.

Niveis de acesso dos usuarios: Todos os usuarios tém o mesmo nivel de acesso ao
sistema, sendo possivel restringir apenas o acesso aos dispositivos. O login é utilizado
para os registros de alteragoes realizadas no sistema.

Divergéncia de Informacao: Podem ocorrer divergéncias entre os dados do registro
enviados pelo webservice e os armazenados no banco de dados, dependendo da
arquitetura de operacao do gate e o momento escolhido para enviar o registro.

Entradas e Saidas (I0s) da ITSCAM: A interface elétrica dos pinos de IO do dispositivo
Pumatronix é opto acoplada. Maiores detalhes sobre como fazer uma ligacao estao
disponiveis no manual da ITSCAM.

Reiniciar o Servidor: A reinicializacao do WeGate faz com que todas as conexdes com
os dispositivos de captura sejam interrompidas durante o processo e pode haver perda
no reconhecimento de veiculos durante este periodo.

Restauracao do Sistema: Ao restaurar uma base de dados no WeGate, todas as
informagoes que estavam armazenadas no equipamento (incluindo as imagens) serao
sobrescritas.

Restaurar Padroes de Fabrica: Ao restaurar uma instalacao do WeGate para a versao de
fabrica, todas as informagoes que estavam armazenadas (incluindo as imagens) serdao
apagadas.

www.pumatronix.com
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Modelos

O software do Sistema WeGate é um sistema robusto e concebido para operar de acordo com a

infraestrutura e légica de funcionamento do local em que o produto vai ser instalado. Por isso, a distin¢cdo
ocorrera apenas em relacdo a licenca adquirida.

www.pumatronix.com
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1. Conhecendo o Produto

Ao acessar o WeGate, é exibida a tela principal do Painel de Gate, disponivel também ao acessar o menu
Principal > Painel de Gate, contendo a lista de gates cadastrados (2) com as imagens dos dispositivos de
captura do gate selecionado (3 e 4). Na porcao a direita da tela s3o exibidos os Ultimos registros no gate
selecionado (7), bem como os status dos sensores cadastrados (8). Logs contendo o histdrico de operacao
do sistema sao exibidos na lateral direita da tela (9), juntamente com o usuario logado (10).

I Relatédrios

I
Idle o Timer

|

= Transagéo Finalizada

9) Lago 1

4) Lago 2

esativado
O Timer de teste (5s) Parado

B—<—B—
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o}
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|
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Figura 1 - Tela principal do WeGate em Painel de Gate

Nesta e em todas as telas estdo sempre visiveis a barra de status na parte inferior, que descreve o OCR
disponivel (5) e o status do sistema (6), além da barra de menus (1):

Em Principal lista as formas de visualizagao de registros;

No menu Sistema podem ser acessadas as opgoes de gerenciamento de usuarios, de configuracdes
do produto e do processo de manutengao;

Em Cadastros podem ser adicionados gates, os respectivos dispositivos de captura, sensores e
atuadores utilizados, além do gerenciamento de notificacdes para placas de veiculos (o sistema
emite um alerta quando alguma placa monitorada é identificada pelos dispositivos de captura do
sistema);

As passagens registradas pelo WeGate sdo armazenadas e podem ser visualizadas como relatério
ou na lista dos registros do sistema, disponiveis no menu Relatorios. Os relatorios gerados pelo
sistema contém as informagOes de passagens filtradas por local e data, sendo possivel especificar
o veiculo e/ou o cédigo do dispositivo de armazenamento (Container ou Vagao).

O WeGate esta disponivel nos idiomas Portugués, Inglés e Espanhol, selecionado no menu de Configuracoes
do Sistema.

www.pumatronix.com
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1.1. Ajuda para Utilizacao do WeGate

O simbolo de ponto de interrogacao disponivel nas telas do WeGate exibe o conteldo da ajuda na lateral
esquerda da tela. Este conteldo apresenta uma breve descricao da funcionalidade da tela e maiores
detalhes sobre os parametros que podem ser configurados. Os campos de configuracdo possuem a
indicacao do valor padrao do sistema para facilitar o processo de ajuste.

& Administrador

Minha Comta -

Figura 2 - Localizacdo do botdo Ajuda na interface

1.2. Tela Inicial do Painel de Gate

O Painel de Gate permite a visualizacao detalhada do gate selecionado, sendo por este motivo a tela inicial
do sistema. Isto inclui as imagens dos dispositivos de captura, o estado dos sensores, o historico de
registros e do funcionamento dos sensores e atuadores (semaforos, cancelas ou sirenes) durante um
registro.

i _ i

6 Camera OCR 1 Idle é '[i‘mej'
@ Camera Container 1 Idle |

# Semdforo 1 ® Aberto = Transagao Finalizada
% Cancela 1 Desligado
& Semiforo 2 @ Fechado
# Cancela 2 Desligado
9) Lago1 Desativado
4) Lago 2 Desativado

@ Timer de teste (5s) ® Parado

B—<—B—

Modo de Camera Alterado
smera Contal

Timer

—0—B

Registro Data/Hora Placas Containers Vagaes
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1098186 20/10/2018 18:39:00

1098187 20/10/2018 18:39:30
o PTX2014

CPSU

19/09/201715:55 £ 79%

Figura 3 - Tela do Painel de Gate

1.3. Visualizacao do Painel de Controle

O Painel de Controle exibe ao usuario conectado os registros realizados pelo sistema em todos os gates
cadastrados e em ordem cronoldgica. Estes registros apresentam as imagens dos dispositivos de captura
as quais o usuario tem acesso. Entretanto, a restricdo de acesso a equipamentos é uma funcionalidade do
sistema, tendo em vista que a informagao armazenada pode demandar sigilo de divulgagao.

www.pumatronix.com
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1.4. Visualizacao do Dashboard

Figura 4 - Tela do Painel de Controle

{3 @ Céamera OCR 2 [14 FPS]

e

Em Status do Sistema é possivel verificar a situacdo do sistema em tempo real, sendo apresentadas as
informacdes referentes ao consumo total de CPU, consumo total de memodria RAM, a quantidade de disco
utilizada e do tamanho da fila de imagens a serem processadas pelo OCR. O Uptime exibe o tempo que o
sistema esta funcionando sem interrupcoes.

Os graficos do Historico apresentam as informagOes de uso do CPU e da memodria. Estes graficos sao Uteis
para realizar analises mais detalhadas de como o sistema de leitura de placas esta se comportando em um
longo prazo, o que facilita a dimensionar o hardware que deve ser utilizado.
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Figura 5 - Tela do menu Principal > Dashboard
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2. Informacoes Geradas

2.1. Controle do Fluxo de Veiculos

A instalagdo e configuracdo do WeGate para operar em um gate com sensores e atuadores, permite o
controle automatizado do fluxo de veiculos, pois o sistema é capaz de ler as placas dos veiculos, os codigos
do contéiner ou dos vagdes de uma composicao e em seguida, transmitir os dados das passagens para
servidores de gerenciamento, como os de 6rgaos de fiscalizagdo.

2.2. Relatorio de Registros

Todos os registros efetuados e armazenados no WeGate podem ser recuperados em forma de relatério. Ao
acessar 0 menu Relatdrio de Registros, inicialmente serdo listados em ordem cronoldgica decrescente
aqueles efetuados nos gates monitorados pelo sistema.

A lista de registros apresentada pode ser ordenada clicando no titulo do campo desejado:

ID com o numero de identificacdo no sistema;

Data/Hora em que o registro foi efetuado;

Sentido da passagem pelo gate;

Gate em que o veiculo foi detectado;

Containers, Vagdes ou Placas identificados nos contéineres;
Enviado para o servidor.

Para selecionar registros, é necessario especificar os critérios para busca na base de dados. Dentre estes
critérios, os registros podem ser filtrados:

e pelo equipamento que realizou a captura (pode corresponder a um ou mais equipamentos);

e pelo periodo (especificando data e hora inicial e final);

e por resultados da busca que incluam somente placas reconhecidas automaticamente na leitura do
OCR, ou somente as nao reconhecidas ou ambas.

Relatdrios mais especificos podem ser obtidos ao ser definido como critério de busca, além dos listados, o
cédigo do contéiner e/ou do vagao ou a placa do veiculo e o sentido da passagem entre
Entrada/Saida/Ambos.

Ao ser gerado um Relatorio de Registros, a opcao de Exibir Miniaturas pode ser ativada a qualquer momento
e as imagens obtidas em cada registro ficam visiveis no relatorio.

O WeGate permite transformar os resultados da busca em um relatério com o formato tipo c¢sv (comma-
separated values), ao escolher a opgao Exportar Registros. Porém, no arquivo ¢sv nao sao exportadas as
imagens dos registros. Para gerar arquivo contendo também as imagens, a opcao Exportar Registros e
Imagens deve ser selecionada e o arquivo sera gerado em formato zp.

10
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Relatério de Registros ?
Registros
&3 Exportar Registros (.csv) & Exportar Registros e Imagens (.zip)
Gates Recebido o total de 67.407 registros. Apresentando (1 até 25),
Il Todos
D Data/Hora Sentido  Gate Leituras Enviado Imagens
Data/Hora inicial
= 350502 19/08/202510:52:56 - Antonio & 8220 )
9 09/06/2026 ® 00:0C
350501  19/08/202510:51:56 - Antonio & FX0s al
Data/Hora final
350500  19/08/202510:51:08 - Antonio & 0025 a)
Pleca 350499  19/08/202510:50:28 - Antonio R szm20 e
& 350498  19/08/202510:49:54 - Antonio &R cans7 a)
Container 350497  19/08/202510:48:57 - Antonio & pPra7 [a)
A
350496  19/08/2025 10:47:57 - Antonio &sz20 )
Vegho 350495  19/08/202510:47:00 + Antonio & sz20 e
=
350494  19/08/202510:46:19 - Antonio & 1x a1 Ga
Sentidos
= 350493 19/08/202510:45:28 - Antonio R ezmze [a)
= Ambos v
350492 19/08/202510:44:21 - Antonio & 1x 61 [a)
Exibir Miniaturas
350491 19/08/2025 10:43:24 * Antonio & spe2s a)
ol + Aplicar Filtros 280400 1000 I09E 10.42:49 S e £ annsnar (o~

19/08/2025 10:58 12%

Figura 6 - Tela do relatorio de registros
2.2.1. Visualizacao Detalhada de um Registro

Os registros efetuados pelo WeGate podem ser visualizados individualmente ao seleciona-los no Relatdrio
de Registros apresentado. Ao selecionar uma imagem de um registro, a janela de visualizagao dos dados
do registro é aberta. A imagem é exibida ampliada e, logo abaixo, os dados da porcentagem de confianga
que o sistema obteve na identificacdao de cada caractere na leitura OCR, a data e hora do registro e o
dispositivo responsavel pela captura. Na opgao de Editar os caracteres reconhecidos na leitura, os novos
caracteres devem ser indicados em MNovo Texto na janela aberta e o Motivo de Alteragdo deve ser
selecionado entre os cadastrados em Auditoria > Cadastros > Motivos de Alteragao.

Editar caracteres

Novo Texto

GJ 08

Motivo de Alteragio

Leitura Apagada ~

Comentarios (opcional)

0 Ultimo caractere estava apagado, causando um erro de leitura (2 ao invés de 8}

4

Figura 7 - Tela de edi¢do dos caracteres reconhecidos no registro

Na lateral direita da janela, na aba Geral inicial, estao presentes as opgoes de Remover o registro e de
Baixar Imagens, além dos dados do registro efetuado, dentre os quais o Gate, o tipo de operacdo da
passagem, o momento em que o registro foi efetuado e o pais da placa detectada.

Revisao 1.3.0
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Acessando a aba Log, pode ser verificado o log e histérico do registro no sistema, que permite auditar as
edicOes efetuadas para a placa reconhecida, identificando o usudrio responsavel pela edicao e os dados
editados.

Registro 246.065

@ Remover ‘ [za) Baixar Imagens

meate  Diego
~TiPo  Entrada

eapataHora  11/02/2025 11:06:35
@rais  Brasil/Mercosul (76)

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

£911/02/2025 11:06:39 I ITSCAMAS0 ¢ Editar I Remover Geral Log

Figura 8 - Tela de visualizacdo dos dados do registro

[ -——— U
‘ 1]

T = 4 Registro 283517

20’??’225[)2 { Registro criado

)

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

£911/02/2025 11:06:39 I ITSCAMA50 ¢ Editar 1l Remover Geral Log

Figura 9 — Tela da aba de Log do registro

2.3. Relatorio de Auditoria

O Relatorio de Audiitoria apresenta ao usuario a lista de edigOes efetuadas nas leituras de OCR.

Cada edicao efetuada em um OCR lido deve indicar um Motivo de Alteracao, e podem ser descritas com

detalhes em um campo de comentarios. Cada motivo deve ser cadastrado no menu Auditoria > Cadastros
> Motivos de Alteragao.

12
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We Gate B Principal J Sistema (# Cadastros B Relatérios 9 Auditoria & Administrador
oS Painel da informacBes ~ Conguracies do Sistema > Sl s Relatérios e Estatisticas ~ Cadastro de Motivos e Relat Michs Conta =
+— Motivos de Alteracdo ?
D Nome Descrigdo Ativo Agdes
1 Placa Incorreta Placa Incorreta 2 v P4
2 Tests Teste Q d
3 Teste Diego Teste apés ter quebrado e reiniciar o tomcat v Vs
a test test %] L

31/10/2025 15:45 12%

Figura 10 — Tela em Auditoria > Cadastros > Motivos de Alteracdo

O relatdrio das edigOes efetuadas esta disponivel no menu Auditoria > Relatdrios > Auditoria e permite
filtrar os dados por datas, Captura, Registro, Usudrio e Motivo de Alteracdo, dentre os cadastrados:

& Administrador
Minha Conta +

YD) Relatério de Auditoria ?

e

Filtros

1D da Captura ID do Registro 1D da Captura Texto Original Novo Texto Motivo da Alteragéo Comentérios Usudrio

1D do Registro

Itens por pagina 10 0-0de0

Usuério

Motive da Alteragio

Data ¢ Hora de Inicio™
19/08/2025 00:00 =]

Data ¢ Hora de Fim *

19/08/2025 23:59 =]

OCR & 19/08/2025 15:49 12%

Figura 11 - Tela do Relatdrio de Auditoria

2.4. Relatorio de Acuracia

O Relatorio de Acurdcia apresenta ao usuario a visualizagdo grafica das informagOes que possibilitam avaliar
o desempenho do software, contendo os dados do nimero de Reconhecimentos (placas, containers e

cédigos de vagdes reconhecidos) e de Inconsisténcias (placas, containers e cddigos de vagdes nao
reconhecidos).

Permite a customizacdo dos agrupamentos e composi¢ao dos dados no grafico, além da opcao do filtro
padrdo, selecionando por data, hora, gate, sentido do gate, dispositivos de captura ou tipos de veiculo
(placa, container e/ou vagao). Para utilizar este relatorio, é necessario configurar as probabilidades médias

13
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minimas para que placas/cédigos sejam considerados como reconhecidos, em Sistema > Configuragoes do
Sistema > Relatorio de Acurdcia. A configuracao utilizada para a geragao do relatdrio pode ser armazenada
em Filtros Salvos. Apo6s a configuracdo do filtro, o relatério é exibido em forma de graficos de barras
verticais. O layout de exibicao das informagOes pode ser reconfigurado em Mudar Visualizagao.

Além do formato totalmente customizado, o relatdrio possui alguns formatos padroes como o REDEX, que
é utilizado pela Receita Federal na avaliacdo dos ambientes alfandegados do tipo REDEX (com dispositivos
de imagem frontal e traseira separados).

& Administrador
Minha Conta ~

<> Relatério de Acurécia ?

Data/Hora inicial & Imprimir graficos 2 Mudar visualizagao
B 12/11/2024 @ 00:00
Data/Hora final
Antonio Diego Diego2
100 100
a0 90
80 80
70 70
60 60
50 50
40 40
30 30
20 20
10 10

o
£ 10/03/2025 O 23:59 100

Gates 90
Il Todos - 80

70

60

« Todos v 50

Sentidos

40
30
20

Cameras

B Todos

Agrupamento de cameras 10

+ Novogrupo Vagéio Placas Dianteiras Placas Dianteiras

Tipos de veiculo [ reconhecimentos [ Reconhecimentos [l reconhecimentos

& Todos
. Inconsisténcias . Inconsisténcias . Inconsisténcias

Separar graficos por

22 Gate

Valores dos graficos por

|ml Padrdo REDEX

Filtros salvos

OCR © 03/06/2025 15:16 59%
Figura 12 — Tela do Relatdrio de Acurdcia

Ao personalizar o grafico ha a opcao de Ignorar capturas sem container que considera que seja exibido no
grafico, para os registros de cddigos de container, apenas aqueles que contenham a imagem capturada do
container do qual foi extraido o cddigo.

2.5. Relatorio Log

O WeGate permite visualizar em formato de relatério a interacdo dos sensores e atuadores integrados
pertencentes a um gate cadastrado. Esta visualizacdo é possivel somente para registros de passagens em
gates com sensores e atuadores cadastrados no sistema. O Log é visualizado na ordem sequencial de
ocorréncia dos eventos, em forma de lista contendo as acOes executadas por cada sensor e atuador
cadastrado.

As acOes efetuadas durante uma passagem podem ser pesquisadas pelo nimero do registro, por
equipamento, e por data e hora. O resultado da busca apresenta além dos dados filtrados, qual foi a regra
responsavel pela acao do mecanismo de controle (sensor ou atuador).

14
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‘We Gate
Powered by Pumatronix &

1B Principal

Painel de InformagBes +

= Slstema

= Cadastros

N Relatorlos

Monitoramento e Estatisticas ¥

& Administrador
Minha Conta v

@ Log

Registros

=

Gates

lil Todos

Data/Hora Inicial

B9 03/04/2025

Data/Hora Final

£ 03/06/2025

OCR &

© 2359

« Aplicar Filtros

Recebido o total de 32.280 registros. Apresentando (1 até 25).

Registro

283520

283520

283520

283520

283520

283520

283519

283519

283519

283519

283519

283519

283519

+ Data/Hora Gate

20/05/2025 11:27:08 Teste Kodo Rail

20/05/202511:26:58 Teste Kodo Rail
20/05/2025 11:26:58 Teste Kodo Rail

20/05/202511:26:57 Teste Kodo Rail

20/05/2025 11:26:56 Teste Kodo Rail

20/05/202511:26:56 Teste Kodo Rail

20/05/2025 11:26:46 Teste Kodo Rail
20/05/202511:26:45 Teste Kodo Rail
20/05/2025 11:26:45 Teste Kodo Rail
20/05/202511:26:35 Teste Kodo Rail
20/05/202511:26:35 Teste Kodo Rail

20/05/202511:26:34 Teste Kodo Rail

20/05/2025 11:26:34 Teste Kodo Rail

2.6. Dashboard de Diagnostico

+ Tipo

K Entrada

A Saida

A Saida

A Saida

A Saida

K Entrada

A Saida

A Saida

K Entrada

A Saida

A Saida

A Saida

A Saida

Figura 13 - Tela do relatdrio de Log

Agdo

Temporizador: T10 = expired
Camera: cam] : forcedcapture
Temporizador: T10 = Iniciar

Estado: Coletando imagens

Sistema: Iniciar transago -

Entrada

Temporizador: T10 = expired
Sistema: Finalizar transagéo
Sistema: Enviar registro
Temporizador: T10 = expired
Camera: cami : forcedcapture
Temporizador: T10 = Iniciar

Estado: Coletando imagens

Sistema: Iniciar transago :

Entrada

Regra
Regra 2
Regra 1
Regra 1
Regra 1
Regra 1
Regra 1
Regra 2
Regra 2
Regra 2
Regra 1
Regra 1

Regra 1

Regra 1

03/06/2025 15:11

-~

59%

O WeGate apresenta um panorama visual e preciso sobre a qualidade das leituras dos Gates ao acessar no

menu Relatorios > Diagndstico, que permite identificar rapidamente o funcionamento. Em Filtros, ao

selecionar os Gates e um Periodo de analise, as informacdes das capturas e dos dispositivos que facilitam
identificar a Saude Geral das capturas efetuadas, indicam o total de registros, taxa de capturas validas,
cameras online/offline, gates filtrados e score OCR médio. Os dados sdo apresentados também
graficamente em Totalizadores de Diagndstico, facilitando um diagndstico com percentuais de Disparos
Validos (meta 95%), Completude de Capturas (meta 90%) e Disponibilidade de Cédmeras (meta >99%),
cada um com barra de progresso colorida. Adicionalmente indica a lista dos 7op 5 Gates com Maior Taxa
de Problema, a Distribuicdo de Capturas, por registros validos, incompletos ou invalidos, além do Status
por Gate, com a barra visual do total de registros validos, incompletos, invalidos ou todos.

www.pumatronix.com
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Qs Diagnéstico

Dashboard de Diagnéstico

Desmsroscsodos  Perods

Personalzado | omsmom 6 || 2uomsiees 8 Ot

Completude de Capturas (3)

67.9%

) Gatel

Top 5 Gates com Maior Taxa de Problema

@D  oistibuicso de Copturas

- o

Disponibilidade de Chmeras.

92.8%

e

Figura 14 - Exemplo de dados apresentados no Dashboard de Diagndstico

2.6.1. Timeline de Disponibilidade de Cameras

Dentro do Dashboard de Diagndstico é possivel analisar o funcionamento dos dispositivos do Gate
selecionado e diagnosticar falhas nos graficos indicativos, com o monitoramento de disponibilidade
apresentando o status em tempo real e o 7imeline de Disponibilidade.

Os dados de cada dispositivo sdao apresentados em barra horizontal com segmentos coloridos (verde =
online, amarelo = instavel, vermelho = offline), indiccando o percentual individual de disponibilidade e com
uma escala temporal. O Status Atual indica contadores em tempo real (Online/Instavel/Offline) e cards
individuais de cada dispositivo com o selo de status e o tempo transcorrido desde a Ultima alteracao.

Q5 Diagnéstico
........................

Timeline de Disponibilidade

13/07/2026 2309:00

12/07/2026 223700

13/07/2026 214500

13/07/2026 19:0400

13/07/2026 185800

Registros Analisados (¢4 eqisuos encontades

1078

1073

e L

Gate 1

£ 8|88 Bk 8§

ABC7647

ABCAA19, ABC41S

ABCS392, ABCS392

ABC2B43, ABC28AS

ABC6277, ABCE27T

ABC3079, ABC3679

e 6 06 &6 6 ¢ © o o o

?

Figura 15 — Exemplo de informagbes apresentadas no Timeline de Disponibilidade

A lista dos Registros Analisados apresenta quais registros estao considerados para o periodo selecionado
para o Dashboard de Diagndstico, indicando em qual Gate foi realizado, quais dispositivos estavam offline
no momento da captura e os dados da leitura OCR efetuada.

www.pumatronix.com
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3. Documentacao Adicional

Produto Descricao

Apresenta informacOes detalhadas sobre o hardware e software, bem

ITSCAM Manual do Produto . ~
Ccomo 0 passo-a-passo de instalagao.

4. Especificacoes de Software

A versao 1.8.8 do WeGate pode ser usada para atualizar qualquer Sistema WeGate a partir da versao 1.4.0.

A atualizacdo do WeGate pode ser feita por meio do pacote de instalacao disponibilizado pelo Suporte
Técnico da Pumatronix ou mediante um servidor de atualizagdo homologado. Existe a opgao de atualizacao
automatica do sistema, entretanto esta funcionalidade estd disponivel somente para servidores que
possuam versoes superiores a 1.3.22. Vers0es mais antigas devem ser atualizadas com auxilio do Suporte
Técnico da Pumatronix.

As bibliotecas de leitura das placas veiculares, dos cddigos de contéineres e de vagdes estao disponiveis

nas versoes indicadas:
Biblioteca/Mddulo Versao

JidoshaLight 3.25.0
JidoshaContainer 2.0.3
JidoshaRail 2.0.3
JidoshaKodo 1.2.1

O WeGate pode ser instalado em computadores com arquitetura x86 64 bits com sistema operacional
Ubuntu Server 14.04, 18.04, 20.04 e 22.04. Nas novas instalacdes sdo compativeis com Ubuntu Server
20.04 e 22.04 (amd64).

A partir da versao 1.7.4, o Ubuntu Server 14.04 e 18.04 nao sao mais suportados para
novas instalagoes. Instalagoes previamente realizadas nao sao afetadas.

5. Licenciamento

O WeGate é licenciado por ponto de monitoramento de veiculos (gate). Independentemente da quantidade
de pontos habilitados, podem ser cadastradas os dispositivos de captura, os sensores, atuadores e a logica
de funcionamento de cada gate. O armazenamento das passagens registradas pelo sistema é feito por gate
cadastrado.

17
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6. Configuracao Inicial

Para que o software ITSCAMPRO Mdvel seja utilizado normalmente, sdo necessarias algumas configuracoes
iniciais, como o controle do acesso, configuracdes do sistema e o ajuste de data e hora. Estes ajustes
podem ser definidos acessando o menu Sistema.

6.1. Pré-Requisitos de Instalacao

Para que o WeGate possa ser acessado e entre em operacao, a instalacao fisica dos dispositivos no gate,
e as conexoes entre estes, sao imprescindiveis para garantir o correto funcionamento do sistema. Apds a
instalacdo, as configuragdes de fabrica para o primeiro acesso permitem personalizar a aparéncia, restringir
0 acesso de usuarios e ativar todas as funcionalidades que o produto dispoe.

6.2. Condicoes Necessarias para Instalagao

A configuracao de um gate utilizando o sistema WeGate é dependente da arquitetura do local e, quando o
registro deve ser enviado para um servidor externo, depende do protocolo de transmissao de dados. A
arquitetura de um gate é replicada no sistema com a inclusdo dos dispositivos de captura, sensores e
controles, além da definicdo e configuracado dos estados e das regras de transigao.

informacdo) é protegido por usuario e senha. Porém, cabe ao administrador do sistema

f Distribuicao da informacdo: O contetido gerado pelo WeGate (imagens capturadas e a
o controle dos usuarios que possuem acesso a informacao e a divulgacao do conteudo.

6.2.1. Arquitetura de Instalagao

O diagrama ilustra a arquitetura de um gate com caracteristica reversivel. Neste gate estdo ilustrados os
dispositivos de captura que realizam a leitura automatica de placas dos veiculos (OCR) e do cédigo dos
contéineres, os semaforos indicativos de deslocamento, lacos indutivos (que indicam a chegada de um
veiculo no gate) e os sensores de presenca.

Container 3 Container 1

OCR 3 “: OCR1
S ‘g B

\
Container 4 Container 2

Figura 16 — Diagrama da Arquitetura do Sistema WeGate
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6.2.2. Ajuste do Posicionamento dos Dispositivos de Captura

De forma geral, ao posicionar o equipamento ITSCAM para a operagao de monitoramento do gate, deve
ser escolhido um local desobstruido, que promova a captura de imagens que ndo apresentem regides
encobertas por estruturas arquitetonicas, veiculos de outras pistas, entre outros elementos.

A corregao do posicionamento pode ser feita apenas alterando a direcao do equipamento no suporte. Para
acompanhar ao vivo o resultado do novo enquadramento, é possivel visualizar a imagem na interface do
WeGate ou da ITSCAM. Os ajustes de zoom, foco e auto iris, assim como as configuracdes avancadas de
imagem, sao disponibilizados apenas por meio da interface do dispositivo ITSCAM, detalhados no manual
do modelo do produto.

Outra interacao possivel é através da interface do WeGate, que disponibiliza os ajustes referentes aos
algoritmos de OCR (placa, contéiner e vagao), abordado em Configuracdes de OCR e permite visualizar a
imagem exibida pelo dispositivo de captura de imagens.

6.3. Configuracao de Rede

O WeGate pode operar nos modos de IP estatico ou DHCP de acordo com a necessidade e possibilidade de
configuracao do local. Este ajuste pode ser feito acessando a opcao Configuragbes de Rede no menu
Sistema. Na imagem é exibido um exemplo de configuracdo com IP estatico. As informacdes inseridas serao
aplicadas assim que o botdo Salvar Interface for acionado.

sea Configuragées de Rede ?

+ Adicionar Interface

Virtual em 1

m + Salvar Interface
Tipo i |P estatico v
Enderego IP & 10 06
Mascara de sub-rede s 255
Gateway P8
DNS principal -

DNS alternativo P8

Figura 17 — Tela de Configuragbes de Rede

6.4. Configuracao de Data/Hora

Os dados de Data e Hora devem ser inseridos acessando o menu Sistema > Data/Hora. E importante
manter estas informagdes atualizadas para que os registros sejam gerados com a informagao de tempo
correta. O sistema tem a opcao de sincronizar data e hora automaticamente com servidores NTP ou de
utilizar configuragao manual, como exemplificado na imagem:

19
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ﬁ Data/Hora

Fuso Horario

Data/Hora Servidor

Data

Hora

| Q@ Brasilia Time (America/Sao_Paulo) - ‘

12/12/2018 09:17

S Setiaincs HaREEEEHE

|g 12/12/2018 |

| © 0917 |

Figura 18 — Tela em Configuracoes de Data/Hora

6.5. Cadastro de Usuarios

Caso seja necessario que diferentes usuarios acessem o sistema, é possivel criar logins individuais utilizando
0 menu Sistema > Usudrios. Ao criar um novo usuario deve ser especificado o Login e Senha e o tipo do
Perfil de Acesso, se Administrador ou do tipo Operador, sendo que o primeiro permite manipulagao total
do sistema e dos registros realizados. Podem ser criados novos perfis na tela de gerenciamento de Perfis

de Acesso:

Niveis de acesso dos usuarios: Todos os usuarios tém o mesmo nivel de acesso ao
sistema, sendo possivel restringir apenas o acesso aos dispositivos. O login é utilizado
para os registros de alteragoes realizadas no sistema.

=& Usuarios

la

| Novo Usudrio

4 & Usudrios + Salvar Usudrio
& Administrador
Geral || Layout
Nome | ] ‘

Login &

Senha | [

Mudar Senha Préxi
Login

Perfil de acesso | & Perfil de acesso

Figura 19 - Tela de cadastro de novo usudrio

Pode ser forgado o usuario a redefinir a senha no préximo login, selecionando Simem Mudar Senha Proximo
Login. Quando selecionado, na tela de login o campo Nova senha deve ser preenchido logo apos a entrada

do nome do usuario e da senha antiga:

www.pumatronix.com
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We Gate
Powered by Pumatronix ®
& operl
@ seeseesaes
Nova senha
& Senha |[a-Z][0-9][@ # $ %] minimo 8

WeGate - Sistema de Controle de Gate
Figura 20 - Tela de login com campo Nova Senha

Na aba Layout deve ser selecionado para o usuario uma das opcdes de layout de exibicdo das imagens dos
dispositivos de captura no Painel de Controle:

& Usuarios
a | Novo Usuério
& Administrador
Geral | Layout
® @) O
]
Layout O ” ] O z O
1
Il
oH. R o
I

Figura 21 — Tela de cadastro de usudério, aba Layout
6.5.1. Vincular Dispositivos a Conta do Usuario

Para que o usuario possa visualizar as imagens geradas durante o registro, deve ser atribuido ao usuario a
permissao de visualizacdo de conteudo. Isto é feito vinculando os dispositivos de captura desejados a conta
do usuario.

Para cadastrar os equipamentos com permissdo de acesso, o usuario deve realizar o login no sistema e no
menu Minha Conta selecionar o nome do usuario. Na janela que se abre estdao as opgles gerais de
configuragdo da conta e na aba Cimeras esta a lista dos equipamentos cadastrados no sistema e disponiveis
ao usuario. Os dispositivos que podem ser acessados pelo usuario devem ser arrastados até a coluna
Cémeras do Usuario, como mostra a imagem da tela:
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& Minha Conta

Geral Cameras

Cameras Disponiveis Cameras do Usuario
| ) Camera OCR 1 ‘ ‘ B Camera OCR 2 |
I 3 Camera Container 1 ‘ ‘- B Camera OCR 3 |
;- B Cimera OCR 4 |
:_ Camera Container 2 |
i Camera Container 3 |
- 3 Camera Container 4 |
| + salvar J

Figura 22 — Tela no menu Minha Conta

6.6. Configuracoes do Sistema

Ao acessar no menu Sistemas as opgoes de Configuracoes do Sistema, a tela inicial apresenta as opgoes
de configuragao Geral do Sistema, entre elas:

Idioma: Selecao do idioma a ser apresentado na interface entre as opgdes Espanhol, Inglés ou
Portugués;

Nome do Sistema: Inserir um nome a ser apresentado na tela de login do sistema;

Descricdo do Sistema: Inserir a descricao a ser apresentada na tela de login do sistema;

Logotipo do Sistema: Selegao do arquivo de imagem do logotipo a ser apresentado na tela de login
do sistema;

Habilita Cdmera Panordmica. Permite que o Sistema Wegate aceite dispositivos de captura de
contexto da infracao;

Habilita Desligar o OCR: Quando habilitada, na tela Paine/ de Controle é exibido um icone no canto
superior esquerdo da secao que permite desabilitar o OCR para o dispositivo;

Mecanismo de Deteccao Global Com este mecanismo habilitado, quando dois ou mais dispositivos
de captura diferentes compartilharem o mesmo mecanismo de deteccao e lerem a mesma placa,
apenas a imagem de um dos dispositivos sera exibida no registro;

Nome/ID do Equipamento:. Permite identificar o diretério ou nome de arquivo de destino dos
registros quando enviados para um servidor FTP. A tag utilizada e que sera substituida pelo valor
deste campo é <equipment></equijpment>;

Timeout de keep-alive da camera ITSCAM 400: Define, em milissegundos, o periodo de espera antes
que o sistema envie um novo comando ao dispositivo ITSCAM 400, assegurando a comunicagao
entre os dispositivos;

Timeout de keep-alive da cadmera ITSCAM 450/600: Define, em milissegundos, o periodo de espera
antes que o sistema envie um novo comando ao dispositivo ITSCAM 450/600, assegurando a
comunicagao entre os dispositivos;

Marcar Placas Lidas: Quando habilitado, o WeGate indica com um retangulo na imagem do veiculo,
a posicao da placa ou do cddigo do container/vagao detectados, facilitando a visualizacao.
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Figura 23 - Tela inicial de Configuracdes do Sistema

6.6.1. Configuracoes de OCR

A qualidade do reconhecimento dos algoritmos de OCR depende do ajuste de alguns parametros da
biblioteca OCR. Os valores padrao foram definidos de forma a aplicar uma performance ideal na maioria
dos cenarios possiveis, sendo exibidos na interface como sugestdo de ajuste. As configuragdes estao
disponiveis no menu Sistema > Configuragdes do Sistema.

1) Para o reconhecimento OCR de placas de veiculos, na aba OCR é recomendado que sejam
ajustados os parametros:

Tamanho da Fila de OCR: A fila de imagens a serem processadas pelo OCR irda aumentar até o valor
indicado, acima deste valor as imagens serao descartadas. Sugere-se buscar o equilibrio entre o
tamanho da fila e o timeout para chegar no desempenho adequado;

Limiar de Aviso: Define o percentual da quantidade total de imagens processadas, acima desse valor
a interface emite um aviso.

Tipo de Veiculo: “Outros” representa veiculos com placas de identificacdo contendo caracteres em
apenas uma linha, como carros, 6nibus e caminhdes. “Moto” sdo veiculos que possuem as placas
com os caracteres distribuidos em duas linhas;

Timeout OCR: Tempo maximo que o algoritmo pode utilizar para localizar uma placa. Dependendo
da carga do sistema, resolucao das imagens e qualidade das placas, pode-se levar mais tempo para
gue o algoritmo conclua o processamento;

Filtro de OCR (RegExp). Permite ao usuario configurar uma Expressado Regular para todas as leituras
que devem ser filtradas (rejeitadas). Este campo aceita os caracteres especiais do RegExp. Exemplo:
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'"AH*$'é uma expressao regular que ira filtrar (rejeitar) todas as leituras que forem feitas onde o
'H' é o0 primeiro caractere.

Qﬁ Configuragdes do Sistema

% Geral ﬂ OCR
# OCR de Container + Salvar
@ OCRde Vagdo
¢ Jidosha Kodo & Reconhecimento de Veiculos
% Serial/USB
@ Acesso Externo Méaximo
&  Armazenamento E.{LLEEI i?fige Processos de OCR processos
S Servidores Externos
% Relatério de Acurdcia 300 imagens
Iaracnhctd: FnlLasde 0OCR imagens
70%
Llr;uez' df Aviso %
Tipo de Veiculo & Motos/Outros ~
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Mql:!_o do OCR & Muito Lento \s
Padrdo: Muito Lentt

500 ms
T\meout DCR

,,,,,,,

Pa[sgs i & Brasil/Mercosul (76) ~
Padrio: Brasil/Mercosul

1
Nu mero de Pistas U

,,,,,

F\Hro de OCR (RegExp)
adrior

1 pixel

Largura Minima do Caractere
Padrio: 1 pixels

Figura 24 — Tela em Configuracoes do Sistema > OCR

2) Para a leitura OCR de codigos de contéineres, na aba OCR de Container, sugere-se que sejam
ajustados os parametros:

Tipo de biblioteca de container. Selegao da biblioteca que efetua a leitura do OCR dos cddigos de

container, entre as opgdes Jidosha Container ou Jidosha Kodo (a partir da versao 1.7.4);

e Timeout OCR: Tempo maximo que o algoritmo pode utilizar para localizar um cddigo. Dependendo
da carga do sistema, resolucao das imagens e qualidade dos cddigos, pode-se levar mais tempo
para que o algoritmo conclua o processamento

e Angulo de Giro do Container: Esta opcdo deve ser utilizada quando o dispositivo esta posicionado
com rotacdo de 180°, ou quando se deseja capturar cddigos que estdo no topo do contéiner e
podem aparecer em duas orientagdes (0° ou 180°);

e Filtro de OCR (RegExp): Permite ao usuario configurar uma Expressdo Regular para todas as leituras

que devem ser filtradas (rejeitadas). Este campo aceita os caracteres especiais do RegExp. Exemplo:

""H*¢'é uma expressao regular que ira filtrar (rejeitar) todas as leituras que forem feitas onde o

'H' é o0 primeiro caractere.

Revisao 1.3.0
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Figura 25 - Tela em Configuracoes de Sistema > OCR de Container

1. Para a leitura OCR de cddigos de vagoes, na aba OCR de Vagao, sugere-se que sejam ajustados os
parametros:

e Tipo de biblioteca de vagdo. Selecdo da biblioteca que efetua a leitura do OCR dos cddigos de
vagoes, entre as opgoes Jidosha Rail ou Jidosha Kodo (a partir da versao WeGate 1.8.8);

e Timeout OCR: Tempo maximo que o algoritmo pode utilizar para localizar uma placa. Este parametro
depende da carga do sistema, resolucao das imagens e qualidade dos cddigos;

e Filtro de OCR (RegExp). Permite ao usuario configurar uma Expressdo Regular para todas as leituras
que devem ser filtradas (rejeitadas). Este campo aceita os caracteres especiais do RegExp. Exemplo:
'AH*$' & uma expressao regular que ira filtrar (rejeitar) todas as leituras que forem feitas onde o
'H' é o primeiro caractere.
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Figura 26 - Tela em Configuragdes de Sistema > OCR de Vagéo

6.6.1.1 Configuracao do OCR para Equipamentos Pumatronix

Ao adicionar um dispositivo de captura de imagens da Pumatronix no WeGate, deve ser configurada a
biblioteca de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR). Para isso é necessario a selecdo do mecanismo
de deteccdo de veiculos, ou seja, 0os detectores de movimento. Estes detectores servem para melhorar o
desempenho do sistema, pois evitam o0 processamento excessivo de imagens muito semelhantes e que,
geralmente, ndo apresentam veiculo. Esta configuracao esta disponivel no WeGate no menu Cadastros >

Mecanismos de Deteccao:.

== Mecanismos de Detecgdo

Q

Numero de Reconhecimentos

Ferrovia 1
Foto dianteira 1
Foto traseira 1
Leitura Unica 1
Padréo Ferrovia 1
Padrio OCR 1

Recebido o total de 6 mecanismos. Apresentando (1 até 6).

¥ Tamanho daFila de Veiculos ¥ Sensibilidade do Detector :

6 75%
1 75%
1 75%
6 100%
1 75%
6 75%

Trigger do Detector

7%

7%

7%

7%

7%

+ Novo Mecanismo

Figura 27 - Tela em Cadastros > Mecanismos de Detecgdo
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As configuragdes escolhidas variam de acordo com a fungao do dispositivo, sendo disponibilizadas:

e Nome: Identificador Unico para o detector;

e Sensibilidade do Detector. A mudancga existente entre duas imagens consecutivas deve ser medida
excluindo-se o ruido constante na imagem. A sensibilidade é proporcional ao valor escolhido;

e Trigger do Detector. Porcentagem de mudanca que uma imagem deve apresentar em relagdo a
anterior, para ser processada pela biblioteca de OCR;

e MNumero de Reconhecimentos. Determina o nimero de vezes consecutivas que identificagdo deve
ser feita idéntica para que seja considerada correta. Utilizar mais de uma leitura para validar um
reconhecimento minimiza erros de leitura de caractere;

e Tamanho da Fila de Veiculos. Determina a quantidade de placas diferentes que devem ser
reconhecidas antes que alguma delas possa se repetir;

e Permanéncia na fila de veiculos. Tempo maximo em minutos que as leituras permanecerdo na fila
de veiculos, em minutos;

e Tamanho da janela em ms. Tempo maximo de espera por um frame da mesma placa (ou placa
vazia) que permite a deteccdao de imagens sem placa, com valor padrdo de 1000 milissegundos. Se
neste periodo um frame nao for recebido, um evento de placa é gerado;

e Modo de Selecdo de Imagem: aplicado apenas quando uma placa ou nimero de container/vagao
nao é encontrado no intervalo da janela definida em 7amanho da janela em ms. Define em qual
frame da janela sera usado, podendo ser um frame do inicio, do meio ou do fim da janela. Este
parametro é Util para gates mais longos, onde pode ser necessario escolher o frame com maior
probabilidade de conter a melhor imagem do veiculo.

%= Padrio Ferrovia

Nome % Padrio Ferrovia
75%

Sensibilidade do Detector H

7%

Trigger do Detector H -

1 reconhecimento

Nimero de Reconhecimentos

1 placa

Tamanho da Fila de Veiculos

120 segundos

Permanéncia na Fila de Veiculos

Tamanho da Janela em ms & 1000

Modo de Selegdo de Imagem B Imagem do Meio da Janela ~

+ Salvar

Figura 28 — Tela em Cadastros > Mecanismos de Deteccao
6.6.2. Configuracao de Servidores Externos

O sistema WeGate pode enviar os dados dos registros para servidores externos como o ITSCAMPRO, FTP
e o Servico Web REST quando habilitados em Sistema > Configuragdes do Sistema, na opgao Servidores
Externos.
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6.6.2.1 Envio de registros para Servidor FTP

Ao habilitar, permite ao WeGate salvar os arquivos em um servidor via FTP (File Transfer Protocol)
configurando os campos disponibilizados, além de:

e Formato de Nome do Arquivo: Permite personalizar tanto o formato do nome dos arquivos a
serem salvos no servidor de FTP quanto o diretdrio de destino (opcional). Os arquivos e diretdrios
definidos neste campo serao sempre criados no diretério padrao do servidor FTP (definido no proprio

servidor).

o Para definir diretérios, basta usar “/” apdés o nome do diretério. Exemplo:
imagens/<NOME_DO_ARQUIVO> ou gates/imagens/<NOME_DO_ARQUIVO>
o Tags podem ser utilizadas, que sdo substituidas por informacgbes dinamicas:

Tag Descrigao Exemplo

<datetime> </datetime> Substituida pela data/hora da captura. <datetime>yyyyMMdd-
Permite formatagdo: yyyy - ano | MM - més | HHmmss</datetime>
dd - dia | HH - hora | mm - minutos | ss -
segundos

<cameraname></cameraname> Substituida pelo nome da cdmera

<cameratype> </cameratype> Substituida pelo tipo da cdmera, representada
pelas letras O (OCR) ou P (Panoramica)

<equipment></equipment> Substituida pelo identificador do equipamento

<captureid></captureid> Substituida pelo identificador da captura. <captureid>%010d
Permite formatacao (%010d - usar sempre 10 </captureid>
digitos completando com zeros a esquerda)

<plate></plate> Substituida pela placa lida pelo OCR

<imageid> </imageid> Substituida pelo identificador da imagem

Exemplos de uso do campo “Formato de Nome do Arquivo":

gates/imagens/<datetime>yyyyMMdd-HHmmss
</datetime>_<cameraname></cameraname>_<plate></plate>

imagens.

Os diretdrios gates e imagens serdo
criados e usados como destino das

imagens/ <datetime>yyyyMMdd-HHmmss
</datetime>_<captureid>%010d</captureid>_<plate></plate>

O diretdrio imagens sera criado e usado
como destino das imagens.

<datetime>yyyyMMdd-HHmmss

</datetime>_<captureid>%08d</captureid>_<plate></plate>

As imagens serdo colocadas no diretdrio
padrdo do servidor FTP.

e Formato do Arquivo: permite que o usuario escolha entre 3 formatos de imagem de destino:
JPEG, WEBP ou PNG. Nota: é opcional incluir a extensdo do arquivo (.JPEG, .WEBP ou .PNG) no
final do campo Formato de Nome do Arquivo.

o JPEG: Formato padrao de imagem do sistema;

o PNG: Formato vetorial porém com compressao de dados;

o WEBP. Formato vetorial desenvolvido pelo Google com 26% mais compressao do que o PNG
e 34% mais compressao do que o JPEG.

www.pumatronix.com
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Figura 29 - Tela em Configuragbes do Sistema > Servidores Externos > Envio para Servidor FTP

6.6.2.2 Configuragdao do WebService REST

Ao habilitar a integragao com Servico Web Rest o WeGate devera postar o resultado das operagdes quando
configurado o IP/Host Externo do WeGate e definido o Numero de Tentativas de envio que deverao ser
realizadas, o Timeout da Conexdo de escrita e o Timeout da Leitura. Ha a opgao de Habilitar um servigo
web por gate que possibilita uma configuracao de Servico Web REST especifico para cada Gate. Quando
habilitado, deve ser indicado a URL do Servico Web em cada gate para que envie os dados para este
servidor externo. Quando selecionado Ndo, havera apenas um servico para todo o sistema WeGate.

www.pumatronix.com
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Figura 30 — Tela em Configuracdes do Sistema > Servidores Externos > Servico Web REST

6.6.3. Configuracao de Acesso Externo e HTTPS

O WeGate permite configurar algumas das portas utilizadas na comunicagao com o servigo e o uso de uma
conexao segura, aplicando o protocolo HTTPS no acesso ao sistema. O novo campo Habilita Autenticagdo
nas APIs permite habilitar autenticacdo na API Rest do WeGate, que especifica que o acesso a toda API
REST deve ser feito com o uso do cabegalho de autorizagao.

A partir da versao 1.3.19 do WeGate esta incluida a documentacdo da API REST usando o OpenAPI e o
Swagger-UI foi integrado na interface. Com esta integragao o arquivo de documentagao da API via OpenAPI

¢ disponibilizado no endereco:

http.//<IP_do_WEGATE>/rest/swagger.json

A interface grafica do Swagger-UI, que permite testar os endpoints, é disponibilizada no endereco:
http.//<IP_do_WEGATE>/swagger-ui/index.html.
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Figura 31 - Tela em Configuragcoes do Sistema > Acesso Externo

Ao habilitar o HTTPS, todo o acesso ao sistema WeGate e todo o fluxo de video transmitido do Wegate até
0 navegador passam a ser criptografados. Nessa configuracdo, o acesso deve ser realizado com a URL
iniciando em Attps://. Quando desabilitado, o acesso via web é realizado com a URL iniciando em hAttp.//.
Ao acessar, a indicacdo de que é uma conexao segura pode ser visualizada clicando no botdo que indica as
informacgdes do website acessado:

[

2% pumatronix.com

pumatronix.com X

ﬁ A ligacdo é segura >

l @ Cookies e dados de Web sites >

8! Definigdes de sites “

(i} Acerca desta pagina 4
Saiba mais sobre a respetiva origem e tdpico

4

Figura 32 - Janela exibida ao clicar no icone de informagbes do website

6.7. Cadastro do Gate

Os registros das passagens dos veiculos sao associados a um gate, que deve ser previamente cadastrado,
acessando Cadastros>Gates e clicando em +MNovo Gate. Os gates que estdao em uso devem ser Habilitados
quando criados, ou permanecem ocultos na arvore de gates. Um gate desabilitado pode ser localizado
clicando em Mostrar gates desabilitados.

O cadastro requer um NMome que identifique o gate dentro do sistema WeGate, assim como o Identificador
Externo que permite identifica-lo nas operagbes via Servico Web REST, utilizado para que um gate seja
identificado igualmente no WeGate e no servidor externo que recebera os registros. Deve ser selecionado
0 Modo de Visualizacdo dos registros no Painel de Gate, ou no modo Video, que exibe o stream de video
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dos dispositivos a todo momento, ou ho modo Registro, que exibe apenas as capturas de cada dispositivo
ao final de cada registro.

Il Gates ?
*]la Novo Gate
4 Il Gates + Salvar Gate
Il Antonio
Il Balanca
Il Balanca Traseira () [) () [) ()
Il Novo Gate
Cameras Sensores Estados Regras Controles
Eventos Temporizadores
*= Campos obrigatérios
Habilitado sm [N
Nome* L
Identificador Externo &
Modo de Visualizagdo * @ Registro v
Integragdo Avigilon POS
Hebilitado [ ]neo
¥ O itens d tem.

Figura 33 - Tela inicial de cadastro de um novo gate

A opcao de Integracdo Avigilon POS permite o envio de registros para o sistema Avigilon POS, quando
habilitado. Esta integracdao gera um evento JSON a cada nova transacao no Gate e envia os eventos por
um servidor socket WeGate. Os campos em formato JSON enviados por esta interface também podem ser
configurados. Na configuragao do Gate, deve-se especificar a Porta de Conexao para o Avigilon e o Gate

deve ser reiniciado, para que o mesmo seja inicializado. O padrao do JSON enviado pelo servidor socket
WeGate é:

$ telnet <IP WEGATE> 9096
Trying <IP WEGATE>...
Connected to <IP WEGATE>.

Escape character is '*]'.

{
"plates”: [
{
"text": "XIB35XX",
"serialnumber": "F8-D4-62-00-5D-D7",
"country": 76
}s
{
"text": "BIO41XX",
"serialnumber": "F8-D4-62-00-5D-D7",
"country": 76
}
1

"transaction": 3614,
"idgate": o,
"datetime": "2020-04-03 18:30:33"
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Modo de Visualizagdo * @ Registro v

Integragdo Avigilon POS

Habilitado m

Campos do JSON do Registro

Porta de Conex&o para o Avigilon

Neome do campo Identificador Gate L

Nome do campo Identificador Transagdo | @

Nome do campo Data e Hora 53]

Nome do campo lista de Placas &

Nome do campo lista de Containers &
=]

Nome do campo lista de Vagdes
Campos do JSON de Cada Captura

Nome do campo Serial da Camera (o]
Nome do campo Leitura do OCR &

Nome do campo Pais da Placa =]

Figura 34 - Tela de configuragdo da Integracdo Avigilon POS em Cadastros>Gates

Apos finalizar o cadastro das informagOes iniciais do Novo Gate e clicar em Sal/var Gate, podem ser
cadastrados os Dispositivos de captura, os Controles (Semaforo, Cancela ou Sirene) e os Sensores (Lago
ou Inicio/fim de curso).

6.7.1. Cadastro de Dispositivos de Captura

Diversos tipos de dispositivos de captura IP podem ser conectados ao sistema WeGate, desde que respeitem
um dos protocolos suportados:

e Pumatronix (ITSCAM 400 ou ITSCAM 450/600);

e IP Snapshot;

e IP MIPEG;

e IP RTSP.

Em todos os casos sera necessario atribuir um nome para o dispositivo, definir o Host, vincular um 7jpo de
OCR (Container, Vagao ou Placa) e um Mecanismo de Deteccio, entre os cadastrados. Quando selecionada
a leitura de OCR do tipo Containerou Vagao, deve ser especificada a Orientacdo do Codigo, se 0°, 180° ou
Ambos. Também pode ser necessario especificar usudrio e senha para acesso ao dispositivo de captura de
imagens. No campo Posicdo deve ser especificado qual imagem sera capturada do veiculo, container ou
vagao (Ambas, Frontal, Traseira, Lateral ou Topo), utilizado ao gerar um Relatorio de Acuradcia.

Ao habilitar a opcao de Expirar leituras durante transacdo deve ser especificado qual o 7empo de vida da
leitura em segundos (s).

Quando o HTTPS esta habilitado em Acesso Externo, o dispositivo deve ser salvo para a
visualizacdo da prévia do video, conforme indicado na interface.
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Il Gates
Nova Camera
Mostrar gates desabilitados ¥ Salvar Camera
< 1l Gates
1l Antonio
Geral Pumatronix
Ill Diego7
4 IIl Novo gate(26) m:
Habilitad:
4 [ Cameras abilitada
m Gate*

% controles

Nome*
@ Estados

¥ Eventos Tipo*
)5; :egm Protocolo * TSCAM 400
4) Sensores
@ Temporizadores Host
Posicio* Ambas

Orientagéo do Cédigo* Ambos

Mecanismo de Detecgdo * Padrdo OCR
Expirar leituras durante transacio
Manter uma captura por camera

Salvar imagens Nenhuma

Camera panorémica Sem camera auxiliar

-~

Figura 35 — Tela inicial de cadastro de dispositivo em Gates > Cédmeras > Nova Camera, aba Geral

6.7.1.1 Cadastro de Equipamentos Pumatronix

Os dispositivos de captura de imagem Pumatronix possuem uma se¢ao para configuragdes especificas no
sistema WeGate. Estas configuracoes se referem as informagoes sobre a instalacao fisica do equipamento

e complementam o Perfil de Camera escolhido.

lll cates

* Nova Camera

Mostrar gates desabilitados & S

4 Il cates
4 Il Gate1l

_ Geral | Pumatronix
4 [ Cameras

& controles
Q@ Estados Altura do Caractere
¥ Eventos

Regido de interesse (ROI)

Largura do Caractere
B Regras

4) Sensores Rotacionar 180"
& Temporizadores .
lluminag&o Externa
Enviar configuragio padrio
Perfil de camera Automético - Indoor

Registros sem leitura de OCR

Filtro de Movimento
1 exposigao

Nimero de Exposigdes

Trigger Modo Diurno Desabilitado

Trigger Modo Noturno Desabilitado

Figura 36 - Tela inicial de cadastro de dispositivo, aba Pumatronix

A partir da versao 1.5.0 é possivel delimitar uma Regido de Interesse (ROI) sobre a imagem gerada pelo
dispositivo, diminuindo a porgao da imagem em que deve ser feita a busca por uma placa e a leitura do
OCR, o que habilita o Detector de Movimento apenas na regido criada, reduzindo o processamento de
imagens. Essa opgao pode ser definida na aba disponibilizada no cadastro dos dispositivos com protocolo
Pumatronix. Ao habilitar, um poligono é sobreposto a imagem exibida a direita, que pode ser editado ao

clicar e arrastar os vértices.

Podem ser criados conjuntos personalizados de configuragao do equipamento Pumatronix acessando o
menu Cadastros > Perfis de Cdmera. Um preset escolhido sera aplicado apenas quando a opgao Enviar
configuracdo padrao for selecionada, junto ao cadastro do dispositivo no Gate. A imagem da tela exibe os

ajustes para um Perfil de uso dos equipamentos de captura de imagem Pumatronix:

www.pumatronix.com
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Nome

Automatico - Indoor

Modo Dia/Noite Automético

Shutter Maximo

Ganho Maximo

Limiar Noite/Dia

Ganho Segunda Foto IR

Nivel de Luminosidade

Limiar Dia/Noite ‘

Segundo Disparo (%)

Figura 37 — Campos de configuracdo de um perfil em Cadastros > Perfis de Camera
6.7.2. Cadastro de Sensores e Controles (Atuadores)

O WeGate pode reconhecer o estado dos sensores e atuadores existentes em um gate através da
interligacdo dos mesmos nas entradas e saidas (I0s) do dispositivo Pumatronix. Exemplos de sensores
comumente utilizados em gates sao lacos indutivos, barreiras dpticas e de fim de curso. Enquanto
controladores podem ser semaforos, sirenes e cancelas, por exemplo. Estes dispositivos podem operar por
borda/nivel de tensdo ou por pulso configuravel.

Qualquer dispositivo que seja eletricamente compativel com as entradas e saidas da ITSCAM pode ser
conectado ao sistema WeGate. Porém, caso o dispositivo ndo opere por borda/nivel/pulso ou necessite de
um protocolo especifico, deve ser feita uma customizacdo na ITSCAM para integracao do sinal do
sensor/controle.

Pumatronix é opto acoplada. Maiores detalhes sobre como fazer uma ligacao estao

Entradas e Saidas (I0s) da ITSCAM: A interface elétrica dos pinos de IO do dispositivo
disponiveis no manual da ITSCAM.

Entrada Saida

IN2+ 1
ﬁ : AR
200R el
2
IN2- + I
Corrente recomendada: 10mA Corrente maxima suportada: 30mA
Corrente maxima suportada: 20mA Tensdo maxima suportada: 28Vdc

Figura 38 - Circuito dos sinals de entrada/ saida isoladas da ITSCAM 400
Para configurar um sensor, deve ser criada uma identificagao e em seguida especificar:

Gate: Gate em que o sensor esta instalado;

Nome: Identificador Unico para nomear o sensor;

Tipo: Logica de funcionamento do sensor;

Deteccdo: Maneira como é detectada uma mudanca no sensor;
Borada: Tipo de borda do sensor;
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Porta de Entrada: Porta na ITSCAM em que ocorre a ligagdo com o sensor.

Il Gates

[#][a |

4 |l Gates

4 Il Novo gate
Cémeras
% Controles
> @ Estados
% Eventos
& Regras
4 -l) Sensores

(3 Temporizadores

Novo Sensor

*= Campos obrigatérios

Habilitado

Gate ® ‘ Il Novo gate v
Nome™ ‘ %

Tipo ™ ‘ % Lago

@ Borda

Detecgéu*

<

Borda™® ‘ 1l Subida

<

Porta de entrada ‘ % Nenhum

Figura 39 - Tela em Gates > Novo Gate > Sensores > Novo Sensor

A configuracao de um controle (ou atuador) é semelhante a de um sensor, pois requer que sejam
especificados:

Gate: Gate em que o controle esta instalado;
Nome: Identificador Unico para o controle;
Tipo:. Logica de funcionamento do atuador;
Ativagao. Maneira como deve ser inserido o comando para ativar a mudanca do estado do atuador;
Nivel Como ocorre a mudanga do controle;

Porta de Saida: Porta na ITSCAM em que ocorre a ligacao com o controle.

||l Gates

[#][a |

4 Il Gates

4 Il Novo gate
Cameras
4 g Controles
@ Estados

> & Eventos

& Regras
-l) Sensores

¢ Temporizadores

Novo Controle
*= Campos obrigatérios

Habilitado

Gate* ‘ Il Novo gate

Nome * ‘ %

Tipo* ‘ % Semsforo

Ativagio @ Nivel

<

‘ 1l Ao

Nivel *

<

Porta de saida ‘ it Nenhum

Figura 40 - Tela em Gates > Novo Gate > Controles > Novo Controle

6.7.3. Visualizacao dos Dados do Gate

Ao selecionar um gate habilitado, clicando em seu respectivo nome em Cadastros > Gates, sera
apresentado os dados da quantidade de dispositivos de captura, controles, sensores, estados, regras,
eventos e temporizadores pertencentes ao gate selecionado. Ainda, o status de funcionamento (habilitado
ou nao), o nome atribuido, o identificador externo utilizado e os passos definidos para a Inicializacdo do

Gate.

www.pumatronix.com
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|l Gates

| |a Balanca

) Criar uma cépia deste Gate & Remover Gate

Integragdo Avigilon POS

Habilitade

Inicializagdo
+ Adicionar Item

2 | Cimera v| = | Placa

w Salvar Gate

8

Estados

3 | Camera v| = | PlacaDianteira Saida Balanga

Controles Eventos

Temporizadores

Figura 41 — Tela em Cadastros > Gates

6.7.4. Criacao de Temporizadores

No WeGate os temporizadores correspondem ao uso de um artificio para deixar o sistema aguardando um
periodo de tempo por alguma mudanca, antes de invalidar ou completar a passagem de veiculo. Para
configurar um temporizador, o tempo desejado deve ser inserido em segundos:

Il Gates ?
a | Temp 30s
4 |l Gates | €] Criar uma cépia deste Temporizader H Til Remover Temporizador || + Salvar Temporizador ‘

4 ||| Novo Gate )
. *= Campos obrigatérios
(& CAmeras
& Controles
( Estados

k¥ Eventos

Habilitado
Gate*

& Regras Nome *

4) Sensores

[

Duragdo (s) *
(_Ej Temporizadores

¢ Temp 30s

‘ lll Novo Gate

‘ % Temp 30s

‘@30

Figura 42 - Tela em Gates > Novo Gate > Temporizadores

6.7.5. Estados e Eventos

O sistema WeGate pode receber comandos via webservice, o que permite as aplicagdes enviar e receber
dados em formato XML. Os dados a serem comunicados via webservice sao cadastrados acessando

Cadastros > Gates e inserindo os possiveis Estados e Eventos que serao comunicados durante o
funcionamento do gate monitorado.

Os Estados padrao de sistema sao utilizados na criacdao das regras, sem possibilidade de edigao:

Esperando finalizar entrada;
Coletando imagens;

Esperando finalizar saida;
Aguardando permissao para entrar;

www.pumatronix.com
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e Saindo;
e Desativado;
e Entrando.
lll Gates ?
Q | Estados do Gate Novo Gate
4 ||| Movo Gate
@ Cameras Nome
i S Controles Esperando finalizar entrada Sistema
_— Coletando imagens Sistema
(@ Aguardande permissdo para entrar
@ Coletando imagens Esperando finalizar saida Sistema
@ Desativado Aguardando permisséo para entrar  Sistema
( Entrando
) Saindo Sistema
( Esperando finalizar entrada
(@ Esperando finalizar saida Desativado Sistema
@ saindo Entrando Sistema
- & Eventos
- & Regras
» 4) Sensores
I (3 Temporizadores
Figura 43 - Tela em Gates > Novo Gate > Estados
Novos eventos podem ser adicionados de acordo com as demandas especificas do projeto. Somente os
eventos padrao de sistema nao podem ser editados:
e Pronto para entrar;
e Resultado da transacao.
Il Gates ?
\ Q | Eventos do Gate Novo Gate
4 ||| Movo Gate
@ Cameras Nome

- s Controles
i (B Estados

& Pronto para entrar

% Resultado da transagio
I & Regras

I 4) Sensores

I (3 Temporizadores

® Pronte para entrar Sistema

® Resultado da transagdo Sistema

Figura 44 - Tela em Gates > Novo Gate > Eventos

6.7.6. Configuracao da Inicializacao do Gate

Ao criar um novo Gate, a operacao correta da deteccao de um novo registro ocorre quando definido os
passos sequenciais de acao dos sensores, atuadores e dispositivos de captura, que processam um novo
registro no Gate cadastrado juntamente com a aplicacao dos estados, eventos, regras e temporizadores.
Na tela de visualizacdo dos dados do Gate, na opcao Inicializacdo do gate selecionado, é possivel configurar
0 “estado inicial” da maquina de estados, clicando em +Adicionar Item.

www.pumatronix.com
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Apds o cadastro de todos os equipamentos, sera possivel seleciona-los para configurar o estado inicial, por
ordem de agOes, indicando como devem se apresentar em cada nova operagao de registro no gate
selecionado.

Inicializacdo

{ =+ Adicionar Item ‘
1 ‘ Estado v ‘ = ‘ Aguardando permiss&o para entrar ¥ | I X Remover ‘
2 ‘ Sensor v o= ‘ Laco1 v | ‘ Habilitado(a) v i % Remover ‘
3 ‘ Sensor vl = ‘ Laco 2 v | ‘ Habilitado(a) v i X Remover ‘
4 ‘ Sensor vl = ‘ Fim de curso 1 v | ‘ Desabilitado(a) v X Remover ‘
5 ‘ Sensor vl = ‘ Fim de curso 2 v | ‘ Desabilitado(a) v X Remover ‘
6 ‘ Controle vl = ‘ Semdforo 1 v | ‘ Fechado(a) v X Remover ‘
T ‘ Controle vl = ‘ Semaforo 2 v | Fechado(a) v X Remover ‘

Figura 45 — Tela de Inicializagcdo de um Gate

A sequéncia de agdes apos a Inicializacdo do Gate no processamento de um novo registro deve ser
cadastrada nas Regras do Gate.

6.7.7. Configuracao de Regras

As regras sao os comandos para transicao que indicam a mudanga entre os Estados do sistema (criados
para cada gate) e sao utilizadas para moldar o comportamento do WeGate. O “estado inicial” da maquina
de estados de cada gate pode ser configurado como indicado em Inicializacao do Gate. Para adicionar uma
regra, necessariamente deve ser inserido um Nome e a posicao da mesma na Ordem de execugao.

||| Gates 2
@ | Nova Regra
4 ||| Novo Gate

*= Campos obrigatdrios
> (@ Cimeras

& Controles Habilitada = -

[
- (p Estados
Gate* | Il Novo Gate v
- % Eventos
4 g Regras Nome * | L |
& 1.0Operagdo de entrada
Ordem * [E e |
& 2.Envio do registro
& 3.NovaRegra
I 4) Sensores Condigbes*
I Temporizadores
< P + Adicionar Condigéo

Néo existem condiges para esta regra

Acbes*

=+ Adicionar Agédo

N&o existem agbes para esta regra

¥ O itens do sistema

Figura 46 - Tela em Gates > Novo Gate > Regras
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Para que as regras sejam executadas, é necessario configurar ao menos uma condigdo e uma agdo na

operacao da passagem de um veiculo, considerando que cada gate podera ter apenas uma Unica operacao
de passagem ocorrendo por vez, o que significa que apenas um veiculo (transacdo) pode acontecer de

cada vez no gate:

e Condigées. adicionar em ordem sequencial as condigbes para que a regra seja ativada e execute
as agdes, que podem ser:

o FEvento

o Estado

o Sensor

recebido:

Pronto para entrar;

Resultado da transacao;

Inicio manual da transagao;

Fim manual da transacao;
Cancelamento manual da transagao;

Inicio manual OU sensor: via botdo na interface (virtual) ou por IO fisico (sensor);

Fim manual OU sensor: via botdao na interface (virtual) ou por IO fisico (sensor);

Cancelamento manual OU sensor: via botao na interface (virtual) ou por IO fisico

(sensor);

ativo:

Esperando finalizar entrada;
Coletando imagens;

Esperando finalizar saida;
Aguardando permissao para entrar;
Saindo;

Desativado;

Entrando;

acionado;

o Camera;

o

o Estado:

Temporizador expirado.
e Acoes:. adicionar em ordem sequencial as agdes que serao tomadas nos dispositivos, a partir das
condigOes estabelecidas. Os elementos que podem receber uma agao sao:

Esperando finalizar entrada;
Coletando imagens;

Esperando finalizar saida;
Aguardando permissao para entrar;
Saindo;

Desativado;

Entrando;

o Temporizador:

Iniciar;
Parar;

o Camera;

Habilitar;

Desabilitar;

Ativar flash;

Desaivar flash;

Modo automatico;

Modo sempre dia;

Modo sempre noite;

Modo IN2 troca dia/noite;
Solicitacao de captura forgada;

www.pumatronix.com
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= Habilitar;
= Desabilitar;
o Sistema:

= Iniciar transacao;

= Redefinir horario da transagao;
* Finalizar transacao;

= Cancelar transacao;

= Enviar Registro.

Condigdes*
+ Nova Condigéo
1 Estado ativo v| = Esperando finalizar entrada ~ % Remover

2 Evento recebido v = Resultado da transagédo v Sucesso v % Remover

Agoes*
+ Nova Agdo
1 | Controle v| = v v % Remover
2 | Estado v| = Aguardando permissdo para entrar v AV % Remover

3 | Sistema ~| = | Iniciar transagio ~v| | Entrada vi| A % Remover

Figura 47 - Tela em Gates > Novo Gate > Regras

O registro de uma passagem no WeGate tem uma estrutura minima de agbes. Obrigatoriamente, uma
passagem deve ter uma acao que descreva como € identificado seu inicio, quando deve ser feita a
transmissao do registro e como ¢ identificado que uma passagem terminou:

Iniciar Enviar Finalizar
Transagao Registro Transagao

Figura 48 — Sequéncia de procedimentos minimos na deteccdo de uma passagem

Divergéncia de Informacao: Podem ocorrer divergéncias entre os dados do registro
enviados pelo webservice e os armazenados no banco de dados, dependendo da
arquitetura de operacao do gate e o momento escolhido para enviar o registro.

6.7.8. Cadastro de Veiculos Monitorados

O WeGate pode informar por meio de alertas visuais e/ou sonoros, quando identificado pelo sistema uma
placa, cédigo de container e/ou vagao cadastrado para monitoramento, em Cadastros > Veiculos
Monitorados. Os alertas visuais e/ou sonoros, que indicam a existéncia de um monitoramento associado ao
registro, sao emitidos quando o WeGate consolida uma transacao.

Ha também a opc¢do do cadastro de monitoramento vazio para um ou mais itens: Placa ndo lida: 0000000,
Container nao lido: 00000000000 e/ou Vagao nao lido: 000000000000. Neste caso, os alertas informam
quando ndo foi possivel a identificacdo.
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7. Primeiro Acesso

O WeGate pode ser acessado em navegadores a partir de equipamentos que estejam na mesma rede de
dados. Este acesso é feito digitando na barra de navegagao o endereco IP fornecido. Em seguida, deve-se
informar as credenciais de usuario na tela de login:

Powered by Pumatronix ®
& Usuario

a Senha

WeGate - Sistema de Controle de Gate

Figura 49 — Tela de login no sistema WeGate

Caso o usuario principal do sistema nao seja fornecido, utilize usuario admin e senha admin. Porém, ao
efetuar o primeiro acesso, € indicado criar os demais usuarios e restringir o acesso a conta de administrador
do WeGate.

A primeira vez que é feito login no sistema, a tela do Paine/ de Gate é exibida. Para o correto controle do
fluxo de veiculos no gate, € indicado verificar se a configuracdo de sensores e dispositivos foi realizada
corretamente. A alteracdo de layout da tela pode ser feita na conta do usuario.

8. Cuidados e Manutencao

Alguns cuidados sao necessarios para garantir o desempenho do produto e prolongar sua vida Util.

Riscos do Produto: O uso do produto apresenta riscos, que estdao apresentados na secao
de Riscos de Manuseio.
8.1. Manutencao Preventiva

As opcdes de manutencao disponibilizadas pelo sistema WeGate estdao disponiveis no menu Sistema >
Manutengao do Sistema.
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#* Manutengéo do Sistema

-~

& Atualizagdo de Software [3) Logs do Sistema

& Versdes X Baixar Log do Servigo

Banco de dados
1.7.4+17533286
Servigo
1.7.4+17533286
Web
1.7.4+17533286

£ Backup/Restore do Banco de Dados

2. Baixar Backup do Banco de Dados

R e e e e 2 Restaurar Backup do Banco de Dados

buscando por um-

¥ Reset de Fabrica
£ Reiniciar WeGate
& Reset de Fabrica

E= Reiniciar o servidor C Reiniciar o servigo

Figura 50 — Tela em Sistema > Manutencdo do Sistema
8.1.1. Atualizacao de Software
O WeGate possui pacotes de software que podem ser atualizados individualmente, sendo o processo de

atualizacao totalmente realizado em background, apds o envio do arquivo para o servidor.

Ao optar por atualizar para uma versao mais recente, é indicado fazer um backup do banco de dados antes
do processamento da atualizagao.

A opcao de rebaixar o WeGate para uma versao anterior ndo é suportada pelo sistema. Para esse tipo de
procedimento, entre em contato com o Suporte Técnico da Pumatronix.

8.1.2. Logs do Sistema

O Log exibe todas as operagoes feitas pelo WeGate em background e permite avaliar o funcionamento do
sistema. A principal fungdo do log do servico é auxiliar a equipe de desenvolvimento na analise de anomalias
que possam ocorrer no sistema.

8.1.3. Reiniciar WeGate

Eventualmente, podem ocorrer situacdes em que seja necessario Reiniciar o servidor, tanto para aplicar
alteragdes efetuadas como em caso de travamento.
Ao utilizar a funcionalidade de Reiniciar o servico do WeGate, o servidor ndo precisa ser reiniciado.

Reiniciar o Servidor: Solicitar a reinicializacdo do WeGate faz com que todas as
conexodes com os dispositivos de captura sejam interrompidas durante o processo e
pode haver perda no reconhecimento de veiculos durante este periodo.

8.1.4. Manutencao Corretiva do Banco de Dados

O WeGate permite a criacao de backups completos do sistema. Os arquivos de cdpia de seguranca do
banco de dados sdo gerados em um formato préprio e podem ser utilizados somente pelo WeGate.
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informacgdes que estavam armazenadas no equipamento (incluindo as imagens) serao

f Restauracao do Sistema: Ao restaurar uma base de dados no WeGate, todas as
sobrescritas.

fabrica, todas as informagoes que estavam armazenadas (incluindo as imagens) serdo

Restaurar Padroes de Fabrica: Ao restaurar uma instalacdo do WeGate para a versao de
apagadas.

8.2. Equivaléncia com o Ambiente Real

O WeGate é um sistema genérico, que pode ser utilizado nas mais variadas infraestruturas. Isto porque,
0s sensores e atuadores disponiveis fisicamente podem ser modelados e configurados. Assim, o fluxo de
operacao de um gate, que geralmente segue normas de operacao, € modelado no sistema com todas as
etapas. Como cabe ao operador do sistema configurar o WeGate para funcionar corretamente, é indicado
seguir as orientacOes disponiveis na legislacdo para a configuragdo do sistema e realizar conferéncias
periddicas nas configuracoes vigentes.

8.3. Infraestrutura de Rede Robusta

As informag0es originadas pelo WeGate podem ser transmitidas a outros sistemas utilizando rede de dados.
Por esse motivo, é indicado manter uma infraestrutura de rede robusta, para evitar o comprometimento da
transferéncia das informac0Oes geradas.

Quando for realizado um procedimento de manutengao na rede de dados, deve ser regularizada a operagao
de gates existentes.

8.4. Limite de Armazenamento

E indicado disponibilizar espaco em disco suficiente, para que o WeGate possa operar sem a necessidade
de reciclagem de armazenamento. Este espaco pode ser estimado pelo tamanho do fluxo de veiculos que
trafegam nos gates monitorados pelo sistema.

8.5. Imagens com Qualidade

Os dispositivos de captura de imagem utilizados no WeGate devem ser vistoriados periodicamente, ou seja,
deve ser avaliada a qualidade das imagens fornecidas. Caso sejam exibidos artefatos nas imagens ou
existam regidoes encobertas por sujeira, deve ser realizada a limpeza das lentes do equipamento. Outra
situacdo que pode impactar na qualidade das imagens fornecidas é uma alteracdo no enquadramento.
Neste caso, deve ser feito o reposicionamento do equipamento, observando sempre as orientagdes
indicadas em Ajuste do Posicionamento dos Dispositivos de Captura.

8.6. Sensores e Atuadores Funcionando Corretamente

Os equipamentos instalados e utilizados no gate devem ser vistoriados periodicamente, pois 0s sensores
interferem diretamente no comportamento do WeGate. Ao inspecionar os dispositivos, previne-se o impacto
no funcionamento do sistema, uma vez que uma transicao pode estar condicionada ao sinal enviado por
um sensor que apresenta mal funcionamento.
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9. Politica de Privacidade

Em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) - Lei n©13.709, de 14 de agosto de 2018,
este produto tem fungdes programaveis para a captagao e processamento de imagens que podem infringir
a LGPD quando utilizado, em conjunto com outros equipamentos, para captar dados pessoais.

O equipamento ndo coleta, utiliza ou armazena informacgdes pessoais, sensiveis ou nao para sua operacao.

A Pumatronix nao se responsabiliza pelas finalidades, uso e tratamento das imagens armazenadas, sendo

que o controle das informacdes e formas de operacao do produto sdo de exclusiva decisdo do usuario ou
adquirente do produto.

INDUSTRIA

BRASILEIRA
DE TECNOLOGIA
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